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Problema com escola eu tenho mil, mil fita
Inacreditavel, mas seu filho me imita

No meio de vocés ele é o mais esperto
Ginga e fala giria; giria ndo, dialeto.

Racionais MC’s - Negro Drama
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caminho: meu pai, minha mae, meu irméao, Tia
Nidi e a0 meu grande amor, eu dedico este
trabalho. Esta conquista ndo é apenas minha,
mas de cada um de vocés que estiveram ao meu
lado, nos momentos de alegria e nos de

superacao. Obrigada por tudo.
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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso analisa a insercdo de assistentes sociais na
educacédo bésica publica da Regido do Vale do Ivai (PR), articulando fundamentos
tedrico-filosoficos da educacgéo na perspectiva histérico-critica e particularidades de
atuacao do Servico Social no campo educacional. A partir de reviséo tedrica ancorada
em autores como Saviani (2007), Gramsci (2022), Manacorda (2007, 2016), Mészaros
(2008), Netto (2001, 2007, 1999, 1996) e em documentos do Conselho Federal de
Servoco Social (CFESS), discute-se a educacdo como campo de disputa entre
projetos societarios antagonicos, marcada pela dualidade educacional, pela influéncia
neoliberal e pela persisténcia das expressdes questdo social no espaco escolar. A
pesquisa empirica, realizada por meio de formulario on-line com profissionais que
atuam nos municipios de Ivaipord, Godoy Moreira, Sao Jodo do Ivai e Lunardelli,
revela um quadro de formacéo soélida, porém com lacunas na graduacdo quanto ao
tema “Servigco Social na Educacao”, levando as profissionais a buscarem qualificacéo
na pos-graduacdo e junto ao Conselho Regional de Servico Social do Estado do
Parana (CRESS-PR). Identificam-se como principais demandas atreladas ao trabalho
de assistentes sociais na educac¢do basica: infrequéncia escolar, saude mental de
criancas e adolescentes e vulnerabilidade social, que mobilizam as dimensdes
estruturantes da atuacédo profissional como: acesso, permanéncia, qualidade e gestéao
democrética. Os resultados evidenciam condi¢cdes de trabalho marcadas pela
itinerancia, lotacdo em secretarias e cobertura de mdltiplas escolas, refletindo a
precarizacdo da politica educacional e desafios a implementagdo plena da Lei n°
13.935/2019. Conclui-se que, apesar dos avangos na regido, a consolidacdo do
Servigo Social no campo educacional exige ampliacdo de equipes, financiamento
adequado, regulamentacbes municipais efetivas e fortalecimento de uma pratica
critica comprometida com uma educacao publica, laica, gratuita, de qualidade social

e emancipadora.
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ABSTRACT

This Final Course Project analyzes the inclusion of social workers in public basic
education in the Vale do Ivai Region (PR), articulating theoretical and philosophical
foundations of education from a historical-critical perspective and particularities of
Social Work in the educational field. Based on a theoretical review anchored in authors
such as Saviani (2007), Gramsci (2022), Manacorda (2007, 2016), Mészaros (2008),
Netto (2001, 2007, 1999, 1996), and documents from the Federal Council of Social
Work (CFESS), education is discussed as a field of dispute between antagonistic
societal projects, marked by educational duality, neoliberal influence, and the
persistence of social issues in the school environment. Empirical research, conducted
through an online form with professionals working in the municipalities of Ivaipora,
Godoy Moreira, Sdo Jodo do Ivai, and Lunardelli, reveals a solid educational
background, but with gaps in undergraduate education on the topic of “Social Work in
Education,” leading professionals to seek postgraduate qualifications and training from
the Regional Council of Social Work of the State of Parand (CRESS-PR). The main
demands linked to the work of social workers in basic education are identified as:
school absenteeism, mental health of children and adolescents, and social vulnerability,
which mobilize the structural dimensions of professional practice such as: access,
permanence, quality, and democratic management. The results highlight working
conditions marked by itinerancy, overcrowding in offices, and coverage of multiple
schools, reflecting the precariousness of educational policy and challenges to the full
implementation of Law No. 13,935/2019. It is concluded that, despite advances in the
region, the consolidation of Social Work in the educational field requires the expansion
of teams, adequate funding, effective municipal regulations, and the strengthening of
a critical practice committed to public, secular, free, socially quality, and emancipatory

education.
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1. INTRODUCAO

A educacéao publica no Brasil, reconhecida constitucionalmente como um direito
social universal e um dever do Estado, constitui um campo estratégico e
permanentemente tensionado por projetos societdrios antagbnicos. De um lado,
forcas hegemonicas, alinhadas a um ideéario neoliberal, buscam subordina-la a I6gica
do mercado, fragmentando curriculos, precarizando condicbes de trabalho e
aprofundando dualidades histéricas. De outro, movimentos sociais, profissionais da
educacdo e parcelas significativas da sociedade civil organizam-se na defesa
intransigente de uma escola publica, gratuita, laica, democratica e socialmente
referenciada, entendida como instrumento de emancipa¢ao humana e justica social.

Neste cenario de disputa, a inser¢cdo do Servico Social na politica educacional
de nivel basico emerge como uma demanda historica, consolidada legalmente com a
promulgacao da Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019. Esta legislagao, fruto de
intensa mobilizacdo das categorias do Servico Social e da Psicologia, dispde sobre a
prestacao de servicos por esses profissionais nas redes publicas de educacéo basica,
representando um marco na luta pela garantia do direito a educacéo de qualidade. No
entanto, a mera existéncia da lei ndo assegura sua efetiva e qualificada
implementagédo, esbarrando em desafios como a precarizagdo do trabalho, a
insuficiéncia de quadros profissionais e a resisténcia de modelos de gestdo que nao
reconhecem a singularidade dessa intervencao.

E neste contexto que se insere o presente Trabalho de Conclusdo de Curso,
intitulado “Espagos Socio-Ocupacionais no Campo da Educacédo Publica Basica: A
Insercdo do Assistente Social no Contexto do Vale do Ivai-PR”. O estudo parte do
pressuposto de que a consolidacdo do Servico Social ha educacao basica exige nao
apenas a criacao de cargos, mas, sobretudo, a compreensao das particularidades
dessa insercao, das condi¢cdes de trabalho, das demandas postas e dos desafios
enfrentados pelos profissionais no cotidiano escolar.

A presente pesquisa justifica-se, em primeiro lugar, pela urgéncia politico-
profissional em compreender os caminhos e desafios da implementacéo da Lei n°
13.935/2019, que regulamenta a insercéo de assistentes sociais e psicologos nas
redes publicas de educacéo basica.

Em segundo plano, a justificativa assenta-se na caréncia de estudos

regionais sobre a tematica. Embora existam pesquisas nacionais acerca da
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atuacdo do assistente social na educagdo, ha uma lacuna significativa de
investigacOes focadas em contextos especificos, como o Vale do Ivai-PR.

Dessa forma, o problema de pesquisa que orienta esta investigacdo pode ser
assim formulado: Quais sdo 0s espacos socio-ocupacionais no campo da educacao
publica de nivel basico para a inser¢do do assistente social no contexto do Vale do
Ivai?

Para responder a esta questao central, o trabalho teve como objetivo geral de
apreender a insercao de assistentes sociais ho campo da educacao publica de nivel
basico no contexto regional do Vale do Ivai, identificando desafios, possibilidades e
contribuicdes da profissdo para a garantia do direito a educacdo. Esse objetivo

desdobrou-se nos seguintes objetivos especificos:

® Identificar as formas de insercédo da/o assistente social no campo da educacao
publica de nivel basico, no contexto do Vale do Ivai-PR.

® \Verificar quais sdo as caracteristicas destes espacos sécio-ocupacionais no
campo da educacao publica de nivel basico.

® Analisar quais sdo as principais demandas para a/o assistente social nestes

espacos socio-ocupacionais.

No que tange os procedimentos metodolégicos, este estudo adota a
abordagem qualitativa de pesquisa, que, conforme ensina Minayo (2008), é
particularmente adequada para trabalhos que buscam compreender a profundidade e
a complexidade de um fenémeno social, focando nas particularidades, nas
experiéncias e nos significados atribuidos pelos sujeitos em seu contexto. A opcao
por esta abordagem justifica-se pelo objetivo de mapear e analisar os espacos sécio-
ocupacionais dos assistentes sociais na educacao publica de nivel basico, indo além
de indicadores quantitativos para captar as nuances dos desafios, possibilidades e
significados dessa insercéo profissional, como ja citado acima.

Para atender aos objetivos propostos, a pesquisa desenvolveu-se em duas
frentes complementares: a pesquisa bibliogréfica e a pesquisa de campo.

A pesquisa bibliogréfica foi realizada, a partir da construgdo de conhecimentos
acerca das categorias trabalho, educacéo e Servico Social, em que autores como
Saviani (2007), Gramsci (2022), Manacorda (2007, 2016), Mészaros (2008), Netto
(2001, 2007, 1999, 1996) e em documentos do CFESS foram fundamentais para a

compreensao da relagdo entre Estado, politicas sociais e a profissdo. Este tipo de
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pesquisa, definido por Gil (2008), constituiu a base teo6rica que permitiu a
problematizac&o do objeto e a andlise dos dados empiricos, pois objetiva proporcionar
maior familiaridade com o tema e aprofundar o conhecimento sobre a atuacao dos
Assistentes Sociais inseridos na educacédo no Vale do lvai. Ja a pesquisa de campo,
caracterizada por Lakatos e Marconi (2003) como a investigag&o que utiliza o contato
direto do pesquisador com o fendémeno estudado, foi essencial para a coleta de dados
in loco, permitindo o acesso a realidade concreta dos profissionais na regido do Vale
do Ivai.

Antes do inicio da coleta de dados, o projeto de pesquisa foi submetido e
aprovado pelo Comité Permanente de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos
(COPEP) da Universidade Estadual de Maringa, sob o Parecer n® 7.676.545.

Em seguida, partiu-se para a identificacdo dos assistentes sociais que atuavam
na rede publica de educacao basica na regido do Vale do Ivai-PR, no ano de 2025.
Foi estabelecido um contato formal com o Conselho Regional de Servico Social do
Parana (CRESS-PR), solicitando, por e-mail, um levantamento dos assistentes sociais
com cadastro ativo no setor de educacdo nos municipios da regido, conforme o
georreferenciamento do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econbmico e
Social (IPARDES). Esse passo foi imprescindivel para delimitar o universo potencial
da pesquisa, uma vez que o CRESS-PR é a fonte oficial para tal informacao.

Com a lista em maos, iniciaram-se as tentativas de contato com os gestores
municipais de educacéo de Ivaipord, S&do Joao do lvai, Lunardelli e Godoy Moreira. O
objetivo era obter o parecer favoravel das secretarias e 0 contato das profissionais.
Com a concordancia inicial, o contato foi realizado por e-mail institucional e telefone.

Este processo, no entanto, revelou-se desafiador. Dois 6rgdos gestores de
educacao, deixaram de responder em determinado momento, ndo participando da
pesquisal. Como consequéncia, o instrumento de pesquisa ndo pode ser enviado a
eles, 0 que evidencia uma barreira pratica comum em estudos no campo das politicas
publicas.

Diante desse revés, foi necessario recalcular a rota. Buscou-se, entdo, contato
via contato telefénico com os 0rgaos gestores que ndo haviam respondido ao convite

inicial da pesquisa. Dessa nova abordagem, obteve-se o parecer favoravel de um

1 Com o objetivo de reduzir riscos a identificagéo das profissionais que participaram desta pesquisa,
optamos por ndo citar os nomes dos 6rgéos gestores que nao participaram da pesquisa.
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desses o6rgdos para a aplicacdo da pesquisa. A pesquisa contou, entdo, com a
participacéo de cinco assistentes sociais.

Ao longo de toda a coleta, todos os procedimentos éticos foram rigorosamente
observados. Isso incluiu a apresentacdo e a assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) por todos os participantes, garantindo o anonimato e a
voluntariedade de suas contribuicdes.

A estrutura do trabalho esta organizada em trés secdes. A primeira, “A
Educacao na Perspectiva Historico-Critica”, situa o debate educacional no ambito das
contradicdes da sociedade capitalista. A segunda, “Aproximag¢des ao Servigo Social
na Area da Educacdo”, recupera a trajetéria e os fundamentos da profissdo neste
campo. E a Terceira secdo, “Indo a Campo: Mapeando a Inser¢cao de Assistentes
Sociais na Educacao Basica Publica de Nivel Basico na Regido do Vale do lvai”,
apresenta e discute os resultados da pesquisa empirica. Por fim, as Consideracdes
Finais retomam as principais conclusdes do estudo, apontando para 0s avangos
conquistados e os obstaculos ainda a serem superados para a consolidacdo de um

Servico Social critico e transformador no cenario educacional regional.



21

2. A EDUCACAO NA PERSPECTIVA HISTORICO-CRITICA

Seria uma atitude ingénua esperar que as classes dominantes
desenvolvessem uma forma de educacdo que proporcionasse as classes
dominadas perceber as injusticas sociais de maneira critica.

Paulo Freire

Vivemos em uma sociedade marcada por distintas concepg¢des de educagéo,
gue refletem diferentes interesses e projetos politicos. O direito a educacao tem sido
amplamente defendido por diversos setores sociais e politicos como um instrumento
de emancipacao e cidadania. Diante desse cenario, este capitulo tem como objetivo
apresentar uma leitura critica da educacado a partir da tradicdo marxista. Para isso,
sera dado destaque a compreensao de autores que se baseiam nos fundamentos do
pensamento de Antonio Gramsci. Trata-se de uma reflexdo que articula educacéo,

trabalho e formac¢do humana numa perspectiva histérica e transformadora.

2.1 AFINAL, DE QUE EDUCAGCAO FALAMOS?

A educacdo, quando analisada sob a perspectiva historico-critica, revela-se
como um processo fundamental de humanizacéo, indissociavel da atividade trabalho
e da formacéao do ser social. Saviani (2007) nos oferece uma compreensao densa ao
afirmar que a educacgdo nao se reduz a transmissao de conhecimentos, mas constitui-
se como elemento central do processo formativo humano, cuja raiz esta no trabalho
como categoria fundante dos seres sociais. Assim, Marx (2013) compreende que 0
trabalho, atividade criadora dos seres sociais, se da a partir de um processo:

Antes de tudo, o trabalho é um processo entre o homem e a natureza, um
processo em que o homem, por sua propria acdo, media, regula e controla seu
metabolismo com a natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural
como uma forca natural. Ele pde em movimento as forcas naturais
pertencentes a sua corporalidade, bragos e pernas,cabeca e méo, a fim de

apropriar-se da matéria natural numa forma (til para sua prépria vida. Ao atuar,
por meio desse movimento, sobre a natureza externa a ele e ao modifica-la,

ele modifica, a0 mesmo tempo, sua propria natureza. [...] Pressupomos o
trabalho numa forma em que pertence exclusivamente ao homem (Marx, 2013,
p. 32).

Saviani (2007, p. 153) afirma, de maneira contundente, que “a esséncia
humana é produzida pelos proprios homens. O que o homem €, é-o pelo trabalho”,
revelando, portanto, o carater histérico e ontolégico do trabalho. Nesse sentido, o

processo educativo ndo pode ser compreendido fora de sua relacdo com o trabalho,
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pois € através da atividade de trabalho que o ser humano simultaneamente modifica
a natureza e a si mesmo, educando a si mesmo e as suas geragoes.

Partindo do pressuposto de que o processo de trabalho, que funda o ser social,
€ também um processo educativo, podemos afirmar que a relacédo entre trabalho e
educacdo, em sua origem, compreendida como uma unidade, tem sofrido
modificacdes ao longo do desenvolvimento historico capitalista. Vivemos em uma
sociedade onde o trabalho se fragmentou em atividades precarizadas, e a educacéao,
muitas vezes, transformou-se em uma mera certificacdo para o mercado.

Nesse sentido, o resgate historico-critico demonstra que, nas sociedades
primitivas, educagédo e trabalho constituiam uma unidade orgénica. O processo de
aprendizagem ocorria no proprio processo de trabalho, onde os conhecimentos e
técnicas eram transmitidos no ato mesmo de transformacdo da natureza. Contudo,
como analisa Saviani (2007), com o advento da propriedade privada e da divisao
social do trabalho, essa unidade original foi rompida, gerando uma ciséo entre trabalho
manual e intelectual, que se refletiu na prépria organizacédo dos processos educativos.
Manacorda (2007) aprofunda essa analise ao destacar que a relacdo entre trabalho
manual e intelectual ndo é de oposi¢do, mas de unidade dialética, superando as
dicotomias que marcaram historicamente os sistemas educacionais. Essa falsa
separacao, produto das relagbes sociais de producéo, acabou por fragmentar o
processo formativo humano, criando uma dualidade educacional: de um lado, a
formacdo intelectual voltada para as elites dominantes; de outro, a formacao para o
trabalho manual, destinado a classe trabalhadora.

Gramsci (2022), ao analisar os tipos de escolas/formacéo existentes (e suas
vinculagbes com as classes sociais), avanca na reflexdo de que a perspectiva
democratica da escola ndo pode consistir apenas em que um operario manual se torne

P-4 ”

qualificado, mas em que cada “cidadao” possa se tornar governante, apontando para
o carater politico e emancipatorio da educacdo. Essa perspectiva revela que a
verdadeira democratizagdo do ensino exige a superagdo da divisao entre trabalho
manual e intelectual, entre teoria e prética, entre educacao geral e profissional.

A “escola unitaria”, proposta pedagogica e de organizagao escolar de Gramsci
(2022) surge como alternativa a dualidade educacional que separa formagéo
técnica/profissional e humanistica (ou geral). Para o autor, essa divisdo reforca a
perpetuacdo da divisdo social do trabalho entre as classes sociais, pois destina aos

trabalhadores uma educacéao instrumental, voltada apenas para o mercado, enquanto
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reserva as elites uma formacéao critica e universalista. A democratizacéo via educacéo,
portanto, exigiria um modelo pedagdgico que integrasse o trabalho manual e
intelectual, permitindo que todos os estudantes desenvolvam tanto habilidades
praticas quanto capacidade de reflexdo politica, condicdo essencial para que se
tornem, de fato, “governantes” (Gramsci, 2022).
A crise tera uma solugdo que, racionalmente, deveria seguir esta linha:
escola Unica inicial de cultura geral, humanista, formativa, que
equilibre equanimemente o desenvolvimento da capacidade de
trabalhar manualmente (tecnicamente, industrialmente) e o
desenvolvimento das capacidades de trabalho intelectual. Deste tipo
de escola Unica, através de repetidas experiéncias de orientacéo
profissional, passar-se-4 a uma das escolas especializadas ou ao

trabalho produtivo. (Gramsci, 1991, p. 118 apud Nascimento,
Sbardelotto, 2008).

Nesse sentido, a escola unitaria ndo é apenas uma reforma curricular, mas um
projeto de transformacédo social. Como destacou Manacorda (2016), Gramsci via
nessa proposta a superacao da hierarquia entre os que pensam e 0S que executam,
alinhando-se a sua concepcédo de hegemonia como disputa cultural. A ideia do autor
de escola unitaria € mais urgente do que nunca, mas também mais dificil de ser
concebida no contexto neoliberal, em que a dualidade educacional ndo apenas
reproduz as relacdes entre classes sociais, como agora se combina com a légica do
empreendedorismo, que transforma a educagcdo em um ativo individual, afastando- se
da ideia de um direito social coletivo.

Ainda na perspectiva de uma educacdo com potencial transformador, Mészaros
(2008) vincula a educacéao a “luta pela transformacao radical das condi¢gdes sociais
que produzem a alienag¢ao”, nos alertando que a educacido deve ser parte da luta
contra a alienacdo. Nessa perspectiva, a educacdo emancipatéria ndo se limita a
adaptar os individuos a sociedade existente, mas constitui-se em instrumento de
superacao das relacfes sociais alienantes, preparando 0s sujeitos para a construcao
de uma nova sociabilidade.

A educacéo, portanto, configura-se como mediacdo essencial no processo de
humanizagéo, cujo desenvolvimento historico reflete as contradi¢cdes da sociedade de
classes. A superacao dessas contradi¢cdes exige politicas educacionais que retomem

a unidade original entre educacao e trabalho, ndo num sentido regressivo, mas como
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sintese superior que possibilite a formacdo omnilateral? do ser humano. Como
demonstra a tradi¢do histérico-critica, essa superacdo ndo se dara apenas no plano
pedagogico, mas através da transformacao radical das relacfes sociais de producéo

e reproducéao.

2.2 A POLITICA DE EDUCACAO NO BRASIL

A politica educacional no Brasil, desde o periodo colonial até os dias atuais,
reflete as contradicfes e os interesses de classes que marcaram a formacao social
do pais. Como aponta Almeida (CFESS, 2011), a educacdo sempre foi um territorio
de disputa entre projetos antagoOnicos: de um lado, a reproducdo dos valores
hegemonicos e a subordinacdo aos interesses do capital; de outro, as lutas por uma
formacdo emancipadora e critica. Essa dualidade perpassa toda a trajetoria histérica
da educacéo brasileira, manifestando-se nas legislacfes, nas reformas educacionais
e nas praticas pedagdgicas.

No Brasil Colbnia, a educacdo era um privilégio das elites, sendo restrita aos
filhos dos senhores de engenho e aos futuros clérigos, enquanto a maioria da
populacdo, especialmente negros sequestrados de Africa e pobres, e escravizados
permanecia excluida. Essa estrutura excludente persistiu no Império e na Republica,
mesmo com discursos modernizadores. Como diz a autora Barbosa (2012), a
educacao republicana, por exemplo, sob influéncia positivista, priorizava a formagao
técnica e moral alinhada as demandas do mercado, consolidando a dualidade entre
uma educacgao “para as elites” (ensino secundario e superior) e outra “para o povo”
(primério e profissionalizante).

A partir do século XX, especialmente apds os anos de 1930, o Brasil iniciou um
processo de reorganizagao institucional e educacional marcado pela ascenséao de
Getulio Vargas ao poder e pela promulgacdo da Constituicdo de 1934. Esse novo
marco legal introduziu mudancas significativas na area da educacéo, reconhecendo-
a como um direito de todos e atribuindo ao Estado a responsabilidade de garanti-la. A
Carta Magna de 1934 instituiu, pela primeira vez em ambito constitucional, a

gratuidade e obrigatoriedade do ensino primario, além de prever a criagdo de um

2 O conceito de formag&o omnilateral origina-se da critica de Marx e Engels a divis&o social do trabalho
sob o capitalismo, que fragmenta o ser humano em funcdes parciais e alienadas. A omnilateralidade
refere-se ao desenvolvimento integral das capacidades fisicas, intelectuais e estéticas dos individuos.
Engels (apud MANACORDA, 2010) defende, em seus escritos, que o objetivo supremo da educacao,
em uma sociedade sem classes, deve ser a formacédo omnilateral do ser humano.
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Plano Nacional de Educacgéo, sob responsabilidade da Unido, com o objetivo de
estabelecer diretrizes gerais para todos os niveis de ensino. Ainda que tenha mantido
a autonomia dos estados, a Constituicdo atribuiu a Unido um papel coordenador,
evidenciando um esforco de articulacdo nacional para a estruturacdo do sistema
educacional (Barbosa, 2012). Inspirada pelos ideais do movimento escolanovista?,
especialmente pelo Manifesto dos Pioneiros da Educacao Nova de 1932, a legislacao
incorporou concepcdes pedagodgicas progressistas, defendendo uma educacéo
integral, laica, democratica e voltada a formacéo do cidaddo. Outro ponto relevante
também analisado por Barbosa (2012), foi a introducao do ensino religioso facultativo
nas escolas publicas, respeitando a liberdade de crenca das familias. Além disso, a
Constituicdo de 1934 estabeleceu mecanismos de auxilio aos estudantes da classe
trabalhadora e concedeu imunidade fiscal as instituicdes privadas de ensino, medidas
que, em teoria, buscavam ampliar 0 acesso e democratizar a educagado. Apesar das
limitacdes e da curta vigéncia dessa Constituicao, substituida em 1937 por um regime
autoritario, ela representou um marco importante na histéria da educacéo brasileira
ao afirmar juridicamente o direito a educacéo e delinear uma politica publica voltada
a sua expansao e qualificacao (Barbosa, 2012).

Foi s6 entdo, com a Constituicdo Federal de 1988 que a educacdo se
consagrou como um direito social universal e um dever do Estado, marcando uma
ruptura com modelos excludentes do passado. No Capitulo Il “Da Educacéo, da
Cultura e do Desporto”, em seu Art. 205, a Carta Magna estabeleceu que a educagao
€ um pilar essencial para o pleno desenvolvimento da pessoa, seu exercicio da
cidadania e sua qualificacdo para o trabalho (Brasil, 1988). Essa visao integral
superou concepcBes meramente assistencialistas, vinculando a educacdo a
democratizacdo e a justica social. Além disso, a Constituicdo reforgcou esse

compromisso ao garantir a gestdo democratica do ensino publico e ao determinar a

3 O Movimento da Escola Nova (também conhecido como Escolanovismo) foi uma corrente
pedagdgica que surgiu no final do século XIX e ganhou for¢a nas primeiras décadas do século XX,
criticando o modelo tradicional de ensino que era centrado na memorizacao, na autoridade do professor
e na rigidez disciplinar. Defendia uma educacéo ativa, democratica, centrada no aluno e voltada para
0 desenvolvimento integral do individuo. No Brasil, esse movimento influenciou profundamente o
Manifesto dos Pioneiros da Educacéo Nova (1932), que propunha a reforma do sistema educacional
com base em principios como laicidade, gratuidade, obrigatoriedade e gestdo democratica. Apesar de
seu impacto na legislacdo educacional brasileira (como na Constituicdo de 1934), muitas de suas
propostas ndo foram plenamente implementadas devido a resisténcias estruturais, politicas e
econdmicas (Barbosa, 2012).
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aplicacéo de recursos minimos para a educacao, assegurando bases materiais para
politicas de acesso e permanéncia.

O Art. 205 da Constituicdo Federal de 1988 é a base normativa desse direito,
sintetizando trés principios fundamentais. Primeiro, a educacéo € um direito de todos,
sem distin¢cdo de classe, raga ou género, refletindo o ideal de universalidade. Segundo,
€ um dever compartilhado entre Estado e familia, cabendo ao poder publico a oferta
educacional e as familias, o papel complementar, especialmente na educacéao infantil.
Por fim, a educacdo deve ter uma finalidade integral, promovendo ndo apenas a
formacéo técnica, mas também o desenvolvimento humano e a consciéncia critica. Ja
0 Art. 208 detalha as obrigacbes concretas do Estado, como a garantia de educacao
basica obrigatoria e gratuita dos 4 aos 17 anos, conforme ampliada pela Emenda
Constitucional N° 59 de 20094, o atendimento educacional especializado para pessoas
com deficiéncia e o acesso aos niveis mais elevados de ensino conforme a
capacidade individual, eliminando barreiras econémicas. Esses dispositivos foram
influenciados pelas lutas sociais pés-ditadura, que demandavam uma educacao
inclusiva e equitativa.

Apesar dos avancos legais, desafios histéricos persistem como o
subfinanciamento crénico e as desigualdades regionais, evidenciando a distancia
entre o texto constitucional e a realidade educacional brasileira. A CF/1988, ao
incorporar diretrizes de documentos internacionais como a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (1948), refletiu um compromisso com a educacdo como direito
humano. Contudo, a efetivacdo desse direito ainda depende de politicas publicas
consistentes e de maior investimento, especialmente em um contexto de pressoes
neoliberais pds-anos 1990, que fragilizaram o carater social da educacéao (Almeida,
2011).

Foi a partir da década de 1990 que a politica educacional brasileira sofreu
profundas transformacdes, influenciada por diretrizes de organismos multilaterais
como o Banco Mundial e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Essas

instituicbes, segundo Almeida (2011), alinhadas ao ideario neoliberal, promoveram

4 A Emenda Constitucional n° 59, de 11 de novembro de 2009, alterou o art. 208 da Constituicio
Federal de 1988, estendendo a obrigatoriedade e gratuidade da educagdo basica para a faixa etaria
dos 4 aos 17 anos, além de suprimir o 83° do artigo, que possibilitava a cobranga de taxas em educagao
publica de nivel superior. Essa emenda reforca o dever do Estado em garantir o0 acesso universal a
educacdo basica, ampliando o alcance da politica educacional (Brasil, 2009).
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reformas que priorizaram a eficiéncia administrativa, a descentralizagdo e a
focalizacdo no ensino fundamental, em detrimento de uma visdo integral da educagéo
como direito social.

A Leide Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB), promulgada em 1996,
representou um marco na democratizacdo do acesso a educagdo no Brasil,
consolidando direitos historicamente demandados pelos movimentos sociais. Como
destaca Cury (2016) e Saviani (1997), entre seus principais avancos, destacam-se o
reconhecimento da educacéo infantil como primeira etapa da educacdo basica e a
garantia de atendimento educacional especializado para pessoas com deficiéncia,
refletindo uma concepcao mais inclusiva de educagéo. Além disso, a LDB estruturou
o0 sistema educacional em dois niveis distintos: educacdo basica (composta por
educacao infantil, ensino fundamental e médio) e educacéo superior, estabelecendo
diretrizes comuns para todo o territério nacional, mas com flexibilidade para
adaptacdes locais. Essa organizacdo buscou universalizar o acesso, especialmente
na educacao basica, que passou a ser obrigatéria e gratuita dos 4 aos 17 anos,
conforme emendas posteriores.

No que se refere a educacao basica, a LDB trouxe conquistas significativas,
como a ampliacdo da obrigatoriedade escolar e a valorizagcdo dos profissionais da
educacdo, ainda que persistam desafios na sua efetivacdo. A lei também incorporou
principios progressistas, como a gestdo democratica (com participacdo da
comunidade escolar) e a flexibilizacdo curricular, permitindo que redes de ensino
adaptassem seus projetos pedagdgicos as realidades locais. No entanto, Cury (2016)
aponta que a LDB ndo avancou no combate aos problemas educacionais estruturais,
como a desigualdade de recursos entre regides e a qualidade do ensino, agravados
pela descentralizacdo sem financiamento adequado. Programas como o Fundo de
Manutengdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do
Magistério (FUNDEF) e depois o Fundo de Manutengcdo e Desenvolvimento da
Educacdo Basica e de Valorizagcdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB)
tentaram equilibrar essas disparidades, mas mantiveram uma logica de focalizagcéo
em detrimento de um projeto educacional verdadeiramente transformador.

Apesar de seu carater inovador, a LDB foi influenciada por politicas neoliberais
em voga nos anos 1990, o que se refletiu em sua énfase na formacao para o mercado
de trabalho e na reducao do papel do Estado como provedor universal de educagéo.

Enquanto movimentos sociais celebravam a inclusdo de direitos na lei, sua
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implementacédo ficou sujeita a restricdes orcamentérias e a uma visao utilitarista da
educacdo, l6gica também observada nas décadas dos anos 2000, como, por exemplo,
na Reforma do Ensino Médio (Lei n® 13.415/2017), que aprofundou a fragmentacao e
flexibilizacao curricular. Assim, a LDB permanece como um texto ambiguo: um avanco
na legislagdo, mas ainda distante de assegurar uma educac¢édo publica, gratuita, laica
e de qualidade para todos, como previsto no Artigo 205 da Constituicao Federal.
Mesmo com avancos como a Constituicdo de 1988, que garantiu a educacao
como direito social universal, as politicas educacionais do século XXI mantiveram
contradi¢cbes. Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), que
abrange dados da Educacao 2024, revelam avancgos lentos e desiguais: enquanto a
taxa de analfabetismo da populacdo acima de 15 anos sofreu uma leve queda para
5,1% (antes 5,3% em 2022), vale destacar que ainda persistem disparidades regionais
gritantes, como exemplo, na regido Nordeste, a taxa de analfabetismo atingiu 9,7%,
mais que do que o triplo se comparada com a regido Sudeste (2,8%) (IBGE, 2024).
Quando analisado o panorama geral da educacédo basica nacional, 94,1%
criancas de 6 a 14 anos estdo matriculadas, mas esse indice cai para 78,3% na faixa
de 15 a 17 anos (ensino médio), evidenciando o gargalo da transi¢do entre ciclos. O
atraso escolar® atinge 24,5% dos estudantes do fundamental Il, sendo 31,2% entre
pretos e pardos contra 18,9% entre brancos, demonstrando como as desigualdades
raciais se reproduzem no fluxo escolar (IBGE, 2024). A taxa de conclusdo do ensino
meédio na idade adequada (até 19 anos) subiu apenas 1,2 per capita, desde 2022,
alcancando 68,9%, ainda distante da meta 7 do Plano Nacional de Educacéo (PNE),
que previa que 85% dos estudantes matriculados concluissem o ensino médio até
2024. A evasao nessa etapa € de se preocupar: 10,3% dos jovens de 15 a 17 anos
abandonaram a escola em 2023, sendo o principal motivo a “falta de interesse’ (35,2%
dos casos), seguido por necessidade de trabalhar (28,7%) (IBGE, 2024). Esses
nameros revelam o fracasso das politicas de atratividade do ensino médio, agravado
pela pandemia: entre os 20% mais pobres, apenas 54,2% concluiram essa etapa,

contra 89,1% dos 20% mais ricos, um abismo de 35 pontos percentuais.

5 Segundo o IBGE (2024), o atraso escolar refere-se a situacéo em que os estudantes se encontram
matriculados em etapas da educagéo basica inferiores aquelas consideradas adequadas para sua faixa
etaria. O indicador € derivado da taxa ajustada de frequéncia escolar liquida, que mede a proporcao de
estudantes que frequentam ou ja concluiram a etapa de ensino correspondente a sua idade. A presenga
de atraso escolar revela o descompasso entre idade e série, indicando problemas de defasagem no
percurso educacional dos alunos.
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Em relacéo a infraestrutura das escolas publicas de educacao basica, apesar
de 82,1% das escolas tém acesso a internet (contra 76% em 2019), apenas 43%
possuem laboratorios de ciéncias e 28% bibliotecas, indicadores estagnados desde
2020 (IBGE, 2024). Na educacéo infantil, o déficit é critico: 33,4% das criancas de 0 a
3 anos estdo fora de creche® (cerca de 1,2 milhdo de criancas). Esses dados expdem
o paradoxo brasileiro: enquanto indicadores quantitativos melhoram lentamente (97,3%
das criancas de 6 a 14 anos na escola), a qualidade desigual perpetua exclusdes
histéricas.

A histéria da politica educacional brasileira revela uma tensdo permanente
entre duas concepcbes: a educagdo como direito social e a educagcdo como
mercadoria. Enquanto movimentos sociais e profissionais criticos, como assistentes
sociais, defendem uma escola publica e emancipadora, as elites econbmicas e
organismos internacionais impdem uma visdo utilitarista, subordinando a formagé&o
humana as demandas do mercado.

Os dados da PNAD 2024, ao mesmo tempo que revelam avancos que sao
positivos no acesso a educacao, também escancaram as contradicfes de um sistema
que segue refém de interesses antagdnicos. De um lado, movimentos sociais, 0
movimento estudantil e categorias profissionais criticas defendem uma escola publica
emancipadora, capaz de formar cidaddos conscientes e criticos, conforme previsto no
Art. 205 da Constituicdo Federal. Esses atores denunciam que a precarizacdo do
ensino, evidenciada pelos altos indices de evaséao (10,3% no ensino médio) e pela
infraestrutura deficitaria (apenas 43% das escolas tém laboratérios de ciéncias) ndo é
um acaso, mas resultado de um projeto politico que subordina a educacdo as
demandas do capital (Saviani, 2017; Frigotto, 2017).

6 Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), a educacéo infantil compreende
duas etapas: a creche (para criancas de 0 a 3 anos) e a pré-escola (para criancas de 4 e 5 anos). A
PNAD Continua 2024 mantém esse enquadramento normativo, considerando “creche” como a
modalidade que atende a primeira infancia. No entanto, cabe destacar que, nos Ultimos anos, o termo
“creche” tem sido progressivamente substituido em documentos técnicos e politicas publicas pelo termo
“CMEI” (Centro Municipal de Educacéo Infantil), justamente pela terminologia usada anteriormente
carregar um histérico de conotacdo assistencialista, desvinculado da perspectiva educacional que
passou a nortear a educacdo infantil a partir da Constituicdo de 1988 e, especialmente, da LDB de
1996. Assim, ainda que o uso do termo “creche” persista em pesquisas oficiais por razbes
metodologicas ou histéricas, ha uma tendéncia pedagdégica e politico-institucional de sua superacéo
conceitual, substituindo-o por nomenclaturas que reafirmem o carater educativo e formativo dessa
etapa do ensino.
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Por outro lado, as elites econ6micas e organismos internacionais, como o
Banco Mundial e a Organizagéo para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), impdem uma viséao utilitarista da educacéao, reduzindo-a a um instrumento de
“formacao para o mercado”. Essa logica fica explicita em politicas como a Reforma do
Ensino Médio (Lei 13.415/2017)7, ja citada anteriormente, que fragmentou o curriculo
e privilegiou itinerarios técnicos em detrimento de disciplinas criticas como Filosofia e
Sociologia. O resultado é a producéo de uma méao de obra barata e pouco qualificada,
gue atende aos interesses do setor empresarial, mas nega aos jovens das periferias
o direito a uma formacéo integral (Almeida, 2018). Enquanto isso, os dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2024) mostram que 78,3% dos jovens de
15 a 17 anos estdo na escola, mas muitos deles em condi¢cbes precarias, sem
perspectivas reais de ascenséao social.

Atualmente, existem algumas pautas que buscam combater e reivindicar

melhorias a educac¢éo basica publica, como por exemplo:

= A defesa do Custo Aluno-Qualidade (CAQi)2, para garantir financiamento
adequado as escolas publicas;

=>» Aresisténcia a privatizagao via voucher (como no caso do “Novo Ensino Médio”)
e expansdo desregulada do ensino privado (que ja responde por 75% das
matriculas no superior, segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) 2022);

7 A Lei n° 13.415, de 16 de fevereiro de 2017, conhecida como Reforma do Ensino Médio, foi
posteriormente atualizada pela Lei n°® 14.817, de 16 de janeiro de 2024, em resposta as criticas de
diversos setores da sociedade civil, pesquisadores da area educacional, movimentos estudantis e
entidades ligadas a educacao, que apontavam para o aprofundamento das desigualdades educacionais,
a fragilizagcdo da formacéo geral basica e a implementagéo apressada e desestruturada do novo modelo.
A nova legislacao visou revisar pontos centrais da reforma de 2017, como a carga horéaria da formagao
geral, os itinerarios formativos e a ampliacdo do acesso equitativo ao curriculo. Em julho de 2024, foi
publicada a Lei n. 14.945, que sintetiza as principais modificacdes para a organizacao do ensino médio
nacional, a partir de uma revisdo ampla da reforma empreendida em 2017. A revisdo, ainda que parcial,
buscou ofertar uma formacgéo mais integral, equitativa e com maior valorizagao dos aspectos cientificos,
humanisticos e criticos.

8 O Custo Aluno-Qualidade (CAQi) € um parametro financeiro-educacional que define o valor
necessario por aluno para garantir um padrdo minimo de qualidade na educac¢éo publica, calculado
com base em insumos essenciais como formacgéo e remuneracédo digna de professores, infraestrutura
adequada, tamanho das turmas, recursos pedagoégicos e jornada escolar. Diferencia-se do “valor
minimo por aluno”, usado em fundos como o FUNDEB, por nédo partir da disponibilidade orcamentaria,
mas sim das reais necessidades educacionais (Farenzena, 2019). Sua concepc¢éo foi impulsionada
pela Campanha Nacional pelo Direito a Educacao e incorporada ao Plano Nacional de Educacéo (PNE
2014-2024), porém sua implementagéo ainda enfrenta resisténcias politico-orcamentérias.
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Essas iniciativas mostram que, apesar da hegemonia do projeto neoliberal, ha
alternativas em disputa. O desafio, como aponta Cury (2016), é fortalecer essas
resisténcias e pressionar por politicas que resgatem o carater publico e democratico
da educacéo, em vez de trata-la como mais uma mercadoria.

Como destaca Almeida (2011), a insercao do Servigo Social na educacao deve
ser orientada por uma perspectiva critica, que denuncie as desigualdades e lute por
um projeto pedagodgico verdadeiramente transformador. Em um contexto de avancgo
do conservadorismo e do desmonte das politicas publicas, resistir a essa logica € um
desafio urgente para todos que acreditam na educacdo como instrumento de liberdade

e justica social.
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3. APROXIMACOES AO SERVICO SOCIAL NA AREA DA EDUCACAO

Educar para um outro mundo possivel é educar para a qualidade humana
para além do capital

Istivan Meszéaros

Neste capitulo apresentaremos as aproximacdes realizadas ao elemento
central do nosso objeto de pesquisa: 0 Servico Social na Educacdo. Para isso,
identificaremos as origens da atuacdo de assistentes sociais nas politicas
educacionais e as perspectivas vinculadas a essa atuagdo. Do mesmo modo,
apresentaremos 0s aspectos do direcionamento atual do exercicio profissional de
assistentes sociais na educacao. Por fim, trataremos a respeito da implementacéao Lei
n. 13.935/2019.

3.1 O SERVICO SOCIAL NA EDUCACAO: ORIGENS HISTORICAS E
PERSPECTIVAS
A insercdo do Servico Social na politica de educacdo basica, embora
institucionalizada recentemente pela Lei n° 13.935/2019, é resultado de um longo
processo historico marcado por contradi¢cdes, lutas sociais e transformacdes no papel
do Estado. As primeiras experiéncias de assistentes sociais na educacédo datam das
décadas de 1930 e 1940, conforme apontado por Amaro apud Daros (2013). A autora
destaca que o registro mais antigo que se tem conhecimento do Servigco Social na
Educacao se da por meio da criacdo do servico de assisténcia ao escolar na antiga
Secretaria de Educacéo e Cultura, em 1946, no estado do Rio Grande do Sul.
As atividades do Servico Social neste contexto estavam voltadas a
identificacdo de problemas sociais emergentes que repercutissem no
aproveitamento do aluno, bem como a promoc¢éo de acdes que permitissem
a“adaptagao” dos escolares ao seu meio e o “equilibrio” social da comunidade
escolar, acbes estas que comungavam com o Servico Social Tradicional,

como descreveu Netto (2007) no livro Ditadura e Servico Social: uma analise
do Servigo Social no Brasil pés-64 (Daros, 2013, p. 77)

Como destacam Von Dentz e Silva (2015), a origem da relagao entre Educacao
e Servico Social no Brasil ndo é incidental, pois ela se constituiu a sombra de um
projeto societario excludente, onde a questao social foi historicamente tratada como
caso de policia e ajustamento social. E justamente nesse cenério, que o Servico Social
emerge como profissdo no Brasil sob influéncia europeia e, posteriormente, norte-

americana, em um contexto de industrializacdo incipiente, urbanizacdo cadtica e
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intensificacao das desigualdades. Inicialmente, a atuacao profissional de assistentes
sociais na educacgao esteve voltada para o ajustamento de “menores”, o controle da
evasao escolar e a adequacao de criancas e familias as normas institucionais, uma
heranca que refletia o chamado “conservadorismo pioneiro” da profissao (lamamoto,
2000 apud Von Dentz e Silva, 2015). Como lembram Von Dentz e Silva (2015), as
primeiras intervengdes nas escolas, a partir de 1940, eram pautadas por uma logica
terapéutica e moralizante, com foco em “curar e prevenir desajustamentos”.

Nesse sentido, a origem e o desenvolvimento da relacédo entre Servico Social
e Educacdo podem ser compreendidos a partir de uma dupla determinacao,
determinacao, ja sinalizada por lamamoto e Carvalho (1982). De um lado, atende as
demandas das classes dominantes pela formacdo de uma forca de trabalho
qualificada e pela difusdo de uma moralidade compativel com a ordem social vigente,
assegurando a reproducao do capital. De outro, é também uma resposta, ainda que
mediada e contraditéria, as lutas e reivindicacfes da classe trabalhadora por direitos
sociais, dentre os quais a educacdo se destaca como fundamental para a melhoria
das condi¢Bes de vida e para a construcdo de uma consciéncia critica. O campo da
educacdo se constitui, portanto, em uma arena de disputa de projetos societérios,
onde o Servigo Social atua nesse terreno movedico.

Vale destacar que as demandas em relacdo a educacao postas as assistentes
sociais ao longo da histéria da profissdo nao se limitaram as requisi¢cdes de instituicdes
de ensino, conforme o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) (2013, p.16):

As demandas apresentadas aos/as assistentes sociais em relagcdo a
educacdo nunca estiveram limitadas a uma inser¢cdo restrita aos
estabelecimentos educacionais tradicionais, sendo acionadas também a
partir das instituicdes do poder judiciario, das empresas, das instituicdes de
qualificacéo da forca de trabalho juvenil e adulta, pelos movimentos sociais,

entre outras, envolvendo tanto o campo da educacao formal como as praticas
no campo da educacgéo popular.

Para além de se expressar em politicas publicas e/ou processos institucionais,
a educacao, enquanto dimenséo constitutiva da vida social, cumpre uma funcao
estratégica na producéo e reproducdo das relagdes sociais. Desse modo, pode
contribuir para a manutencéo das estruturas de desigualdades inerentes a sociedade
capitalista, ou ainda, para a transformacao das relagfes sociais existentes. Nesse
sentido, a concepcao de educacgao presente no documento “Subsidios para a atuagao
de assistentes sociais na educacgao”, produzido pelo Conselho Federal de Servico
Social (CFESS):
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A educacdo, como dimensdo da vida social, encerra as contradi¢cdes que
particularizam a vida social. Portanto, se a educac¢éo, sob o prisma do capital,
se converte em um conjunto de praticas sociais que contribuem para a
internalizacdo dos consensos necessarios a reproducdo ampliada deste
sistema metabdlico, também e a partir dessa dinamica é que se instauram as
possibilidades de construcdo histérica de uma educacdo emancipadora,
cujas condicdes dependem de um amplo processo de universalizacdo do
trabalho e da educacdo como atividade humana autorrealizadora. Trata-se,
antes de tudo, de uma tarefa histérica, protagonizada por sujeitos politicos
gue compdem uma classe e precisam forjar processos de autoconsciéncia a
partir da acdo politica, que produzam uma contra-hegemonia que atravesse
todos os dominios da vida social, que impregne os modos de vida dos sujeitos
singulares e sociais, as instituigdes educacionais e todas as demais também.
Por esta razao, uma educacao de carater emancipador, ao mesmo tempo em
gue ndo prescinde da educacéo escolarizada, ndo se limita de forma alguma
a mesma (CFESS, 2013, p. 18-19).

Assim, a educacdo configura-se como um campo de disputa de projetos
societarios atravessado pela luta de classes. No ambito da politica educacional, a luta
pela universalizacao do direito a educacéao publica, gratuita, laica e de qualidade torna-
se fundamental nesse campo de disputa no sentido de criar possibilidades de acesso
a conhecimentos e riquezas produzidas & classe trabalhadora. E nesse contexto que
0 Servico Social se insere, tensionado entre as demandas institucionais de controle e
conformidade, as reivindicacdes legitimas da classe trabalhadora de acesso ao
conhecimento e a cultura socialmente produzidos, sendo orientado pelo seu projeto
profissional, o Projeto Etico-Politico Profissional (PEPP). A respeito dos projetos
profissionais, Netto (1999):

Os projetos profissionais apresentam a auto-imagem de uma profisséo,
elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e priorizam seus
objetivos e fungdes, formulam os requisitos (tedricos, praticos e institucionais)
para 0 seu exercicio, prescrevem normas para 0 comportamento dos
profissionais e estabelecem as bases das suas relagbes com o0s usuarios de
seus servigos, com as outras profissdes e com as organizacdes e instituicbes

sociais privadas e publicas (inclusive o Estado, a que cabe o reconhecimento
juridico dos estatutos profissionais) (Netto, 1999, p.4).

O projeto ético-politico do Servigco Social encontra suas expressdes na Lei
n.8.662/1993, que regulamenta a profissdo de assistente social, nas Diretrizes
Curriculares da Associacado Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social
(ABEPSS) e o Caodigo de Etica da/o Assistente Social.

Assim, a contrucdo do Projeto Etico-Politico, enquanto projeto professional do
Servigo Social, foi possivel gracas ao acumulo tedrico realizado nos anos anteriores.
Netto (1999) destaca, especialmente, a reforma curricular de 1982, que buscou
redimensionar a formacéo profissional com vistas a preparacdo de um assistente

social capacitado a atuar com eficacia e competéncia perante as demandas historicas
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e as novas exigéncias postas pela realidade social brasileira. Isso se alinha com a
visdo do Conselho Federal de Servigo Social de que a formacao deve estar vinculada
a um projeto societario emancipatério, e ndo apenas a uma logica tecnicista.
Em poucas palavras, entrou na agenda do Servico Social a questao de
redimensionar o ensino com vistas a formacéo de um profissional capaz de
responder, com eficacia e competéncia, as demandas tradicionais e as

demandas emergentes na sociedade brasileira — em suma, a construcao de
um novo perfil profissional (Netto, 1999, p.13)

O autor segue nos afirmando que a acumulagéo tedrica do Servico Social
brasileiro, especialmente a partir da pos-graduagao, incorporou “matrizes teoricas e

metodoldgicas compativeis com a ruptura com o conservadorismo profissional’”.

3.1.2 O DIRECIONAMENTO DO EXERCICIO PROFISSIONAL DE ASSISTENTES
SOCIAIS NA EDUCACAO

Nas ultimas quatro décadas, o Servico Social brasileiro passou por um
significativo processo de renovacao tedrica-metodoldgica e ético-politica que redefiniu
radicalmente sua compreensao sobre a génese da questéo social (Netto, 1999, p. 12),
com destaque as contribuicfes advindas da tradicdo marxista. Os principios do atual
Cadigo de Etica Profissional da/o Assistente Social (1993) resultam da aproximagéo
e acumulo do Servi¢co Social em relacédo a obra de K. Marx. O oitavo principio, a nosso
ver, é fundamental para ilustrar a direcdo do trabalho de assistentes sociais nos
espacos socio-ocupacionais, sendo ele: “VIIl. Opgdo por um projeto profissional
vinculado ao processo de construcao de uma nova ordem societaria, sem dominacao,
exploracéo de classe, etnia e género” (CFESS, 1993).

Assim, entendemos que a perspectiva da educacdo histérico-critica,
apresentada pelo CFESS (2012) e ja referenciada no primeiro capitulo deste trabalho
esta em consonéncia com o projeto profissional do Servico Social que tem sido
defendido ha aproximadamente quatro décadas.

Com base no projeto ético-politico profissional, a concepc¢éo de educacdo que
orienta a atuacdo dos assistentes sociais € profundamente critica e emancipatoria.
Ela se afirma como um campo de lutas societarias, e esta intimamente relacionada
com a universalizacdo do trabalho e a educacdo como atividade humana
autorrealizadora (CFESS, 2013).

Nessa perspectiva, a educagdo nao pode ser tomada como alicerce de

mudancgas sociais de forma isolada, mas sim articulada a um projeto de sociedade
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que vise a superacdo da ordem burguesa. Sua qualidade deve ser ancorada na
perspectiva de uma formacdo que contribua para a emancipacdo humana ,
assegurando a apropriacdo, pela classe trabalhadora, do acervo cultural, cientifico e
tecnolégico produzido pela humanidade, bem como o desenvolvimento de
capacidades intelectuais e manuais para novas formas de sociabilidade. (CFESS,
2013) Essa concepgao recusa visbes abstratas de cidadania e defende que a
verdadeira democratizacdo da educacado esta intrinsecamente ligada a socializacéo
da participacao politica e da riqueza socialmente produzida, reforcando seu carater
de classe e seu vinculo com a luta geral dos trabalhadores.

Vale destacar que a concepcao histérico-critica de educacao defendida pelo
CFESS é fruto do processo de Renovacdo do Servico Social Brasileiro, conforme
analisado por Netto (2007). Esse processo € resultante do Movimento de
Reconceituacdo do Servigo Social na América Latina e, consequentemente da direcédo
“Intencdo de Ruptura”, como uma das expressdes da Renovagao do Servico Social
brasileiro (Netto, 2007), em que ha um maior aprofundamento da analise das obras
da tradicdo marxista. As transformacfes ocorridas na profissdo consolidaram-se
hegemonicamente a partir da década de 1980, com seu 4pice tedrico e politico nos
anos 1990 (lamamoto, 2001; Netto, 2001).

Em relacdo as contribui¢cdes da obra de Karl Marx para o Servico Social, Netto
(2001, p. 45) é categodrico ao afirmar que “a analise marxiana da lei geral da
acumulacéo capitalista [...] revela a anatomia da 'questéo social', sua complexidade,
seu carater de corolario (necessario) do desenvolvimento capitalista em todos 0s seus
estagios.”

A conceituacdo como "corolario necessario" significa que a questdo social é
consequéncia légica e inevitavel do modo de producdo capitalista, ndo um desvio
corrigivel através de ajustes pontuais ou adaptacdes comportamentais. A partir desta
compreensao radical sobre a génese da questdo social, a profissdo rompe com a
perspectiva do ajustamento social. Esta ruptura manifesta-se através de uma critica
contundente a naturalizagdo da pobreza.

O Servico Social contemporaneo compreende que intervir sobre as expressoes
da questao social a partir do referencial do ajustamento social seria, nas palavras de
Netto (2001, p. 48), cair na armadilha de "enfrentar sintomas, conseqiéncias e efeitos"

sem tocar nos fundamentos que as produzem. Seria reproduzir a légica mistificadora
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que naturaliza as desigualdades e responsabiliza os individuos por condicdes
estruturais que Ihes sao impostas.

Esta mudanca paradigmatica transformou radicalmente a identidade
profissional, fazendo com que o Servico Social brasileiro reconhecesse a sua
dimenséo politica, que ndo apenas identifica a origem capitalista da questdo social,
mas constréi suas ferramentas de intervencdo a partir deste reconhecimento,
rejeitando qualquer pratica que tenha por objetivo 0 mero ajustamento dos individuos
a ordem social vigente. Na politica de educacao, cabe ao Servico Social identificar e
intervir nas expressbes da questdo social que se particularizam nos espacos
educacionais.

Nas politicas educacionais, para além das redes publicas de educacédo basica,
assistentes sociais tém sido atuantes em diversas instituicbes e modalidades de
educacdo. Nesse sentido, destacam-se: a) as experiéncias do Servico Social nas
universidades e institutos federais, em que a atuacdo desses profissionais se da
especialmente no ambito da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES)
(2024); b) a atuacao em projetos e programas educacionais nas redes privadas de
ensino, voltadas principalmente, para a concesséao de bolsas e auxilios estudantis; e
C) iniciativas e parcerias com movimentos sociais, em que a educac¢do popular tem
guiado as acdes profissionais.

A trajetoria recente de institucionalizacdo do Servico Social na educacéao basica
no Brasil foi impulsionada por uma série de iniciativas do Conselho Federal de Servico
Social (CFESS) e dos Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS), a partir dos
anos 2000, com a producdo de pareceres juridicos, a constituicdo de grupos de
trabalho, a sistematizacdo de legislacbes e a realizacdo de seminarios nacionais.
Esses esfor¢cos culminaram na elaboracdo de documentos orientadores, como 0s
“Subsidios para a Atuagao de Assistentes Sociais na Politica de Educacao”, que
buscam fundamentar a pratica profissional em consonéancia com 0s principios do
projeto ético-politico do Servigco Social.

Do ponto de vista das perspectivas, destaca-se a nhecessidade de superar uma
atuacao restrita a execucdo de programas assistenciais e a gestdo de beneficios,
muitas vezes associada a politica de assisténcia estudantil (CFESS, 2013). E
fundamental que os/as assistentes sociais atuem de forma articulada com as

dimensfes de acesso, permanéncia, gestdo democrética e qualidade da educacéo,
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sempre em didlogo com 0s movimentos sociais, 0s espacos de controle social e as
demais politicas publicas (CFESS, 2013).

Além disso, a consolidacdo do Servigco Social na Educacdo exige a defesa
intransigente de condi¢cdes éticas e técnicas de trabalho, a ampliacdo de vagas em
concursos publicos, a formagdo continuada e a articulagdo com instancias como
conselhos de educacao, conferéncias e foruns de trabalhadores/as (CFESS, 2013). A
expectativa é que a atuacao profissional contribua para uma educacdo emancipadora,
que reconheca a diversidade humana, enfrente as opressbes e promova a
socializacdo do conhecimento e do poder. Essa diretriz alinha-se ao projeto ético-
politico do Servico Social (CFESS, 1993), posicionando-se a favor de uma pratica

transformadora.

3.2 AIMPLEMENTACAO DA LEI N° 13.935/2019

A implementacdo da Lei n° 13.935/2019 configura-se como um processo
complexo e desafiador, marcado por avancos e retrocessos significativos. Apesar de
representar uma conquista histérica apés mais de duas décadas de mobilizacéo
conjunta entre as categorias do Servi¢co Social e da Psicologia, sua efetivacéo esbarra
em obstaculos politicos e orgcamentarios estruturais. Um momento critico nesse
processo ocorreu com a alteracdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacdo (FUNDEB) em
2021, por meio da Lei n® 14.276/2021, que representou um sério revés ao transferir
os recursos de pagamento desses profissionais da cota de 70% para a de 30% dos
recursos destinados aos profissionais da educacdo. Esse retrocesso, conforme
analisado, por Amaral, Melim e Gomes (2024, p. 282) reflete os "limites no
reconhecimento, por parte dos representantes das entidades nacionais de gestores e
trabalhadores da educacdo, acerca da importdncia de nossa atuacdo como
profissionais nesta e desta area", evidenciando que a justificativa do "cobertor curto”
orcamentério mascara uma disputa politica sobre o lugar desses profissionais no
campo educacional.

Diante desse cenario, a atuacdo da Direcdo Nacional do CFESS para
Implementacéo da Lei n.13.935/2019, sob o lema "Essa luta tem historia!", tornou-se
fundamental para articular estratégias de resisténcia e avanco. A implementacéo
deixou de ser apenas uma batalha pela criacdo de cargos e passou a exigir uma

triplice frente de atuacdo: a mobilizacdo politica permanente com gestores,
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parlamentares e o0 Ministério Publico; a elaboracdo de orientacbes para a
regulamentacgao e atuagao profissional, como os manuais e cartilhas publicados; e, de
forma estratégica, o investimento na formacéo profissional. Esta ultima é entendida
como um pilar central, pois, é através de uma formacgéo generalista e critica, alinhada
ao projeto ético-politico profissional, que se podera formar um perfil de assistente
social capaz de atuar de forma propositiva e emancipatéria na educacao basica,
somando-se "na luta em defesa da educacgdo publica" (CFESS, 2023, p. 69 apud
Amaral, 2024; Melim, 2024; Gomes, 2024).

Para Amaral, Melim e Gomes (2024), a plena implementacdo da Lei
13.935/2019 depende ndo apenas da superagcdo de barreiras financeiras e da
alteracdo de marcos legais como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN), mas também da consolidacdo de uma base formativa que prepare o0s
profissionais para os desafios concretos deste campo soécio-ocupacional em
construgao.

Assim, as origens histéricas e as perspectivas futuras do Servico Social na
Educacdo revelam um campo em constante constru¢cdo, marcado por desafios
politicos, tedricos e praticos, mas também por potentes possibilidades de intervencéo
critica e transformadora, alinhadas aos interesses da classe trabalhadora e a defesa
intransigente de direitos sociais (CFESS, 2014). Como bem sintetizam Von Dentz e
Silva (2015), a histéria dessa relacdo nao € linear: ela carrega as marcas da astlcia
da histdria, entre avancos e recuos, mas sempre aberta a reinvencgao e a luta por uma

sociedade menos desigual.
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4. INDO A CAMPO: MAPEANDO A'INSER(;AO DE ASSISTENTES SOCIAIS NA
EDUCACAO PUBLICA DE NIVEL BASICO NA REGIAO DO VALE DO IVAI

Se a aparéncia dos fenébmenos fossem iguais a sua esséncia, toda a ciéncia
seria desnecessaria. Bastaria olhar para compreender
José Paulo Netto

4.1 - AREGIAO DO VALE DO IVAI
A Regido do Vale do lvai, situada no norte-central do estado do Parana,

constitui uma area de notavel importancia socioeconémica, cuja identidade foi
moldada por fluxos migratorios internos e pela colonizacdo de descendentes de
imigrantes europeus. E para uma analise mais precisa, este trabalho adota a divisdo
oficial do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social (IPARDES),
focando na Regido Geogréafica Imediata de Ivaipord, que compreende que 0 nucleo
central do Vale do Ivai € composto por 15 municipios: Arapud, Ariranha do lvai,
Candido de Abreu, Cruzmaltina, Faxinal, Godoy Moreira, Grandes Rios, Ivaipora,
Jardim Alegre, Lidianopolis, Lunardelli, Manoel Ribas, Rio Branco do Ivai, Rosério do
Ivai e Sdo Joao do Ivai.

Nas figuras a seguir, apresentamos mapas que identificam a Regido do Vale

do lvai no estado do Parana.
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Figura 01: Mapa da Regido Geogréfica Imediata® do Vale do Ivai (RGI-25)
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Fonte: IPARDES (2021), com recortes da autora.

9 As Regides Geogréficas Imediatas correspondem as areas que procuram centros urbanos proximos
para satisfacdo de necessidades imediatas como emprego, saude, educacao, compras de bens de
consumo e prestacao de servigos publicos (IBGE, 2017).
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Figura 02: Mapa das Regifes Geogréficas do Estado do Parana
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Fonte: IBGE (2017).

Esta regido abrigava uma populacdo estimada de mais de 100.000 habitantes
em 2023, segundo o IBGE (2022), com o municipio polo de Ivaipord, concentrando
sozinho cerca de 32 mil residentes, o que equivale a aproximadamente 32% do total
regional. A densidade demografica, reflete uma distribuicdo equilibrada entre zonas
urbanas em consolidacdo e uma expressiva zona rural, base de sua economia.

O perfil econbmico da regido € marcadamente robusto, com um Produto Interno
Bruto (PIB) sustentado por uma base agroindustrial tecnificada e dinamica. A
agropecuaria destaca-se pela avicultura de corte e postura, que posiciona a regiao
como um dos principais produtores nacionais, pela suinocultura significativa e pelo
cultivo de grdos como soja, milho e feijdo. Esta producao primaria é alicergcada por um
poderoso setor secundario, impulsionado por grandes frigorificos, laticinios e,
crucialmente, por um solido modelo cooperativista. Cooperativas agropecuarias
exercem um papel central na industrializacdo, comercializacdo e geracdo de emprego
e renda, sendo um dos pilares da economia local. Contudo, a prosperidade econémica
nao se distribui de maneira uniforme, como evidenciam as leves disparidades no PIB
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per capita, que varia de aproximadamente R$ 29.727,09 em lvaipora para patamares
proximos a R$ 25.000 em municipios menores como Godoy Moreira, por exemplo
(IBGE, 2023).

Na infraestrutura de servicos, a regido é bem servida por uma rede de escolas
estaduais e municipais, com o polo de Ivaipora oferecendo ensino superior através de
um campus da Universidade Estadual de Maringa (UEM) e de faculdades privadas.
Na saude, a macrorregional sediada em Ivaiporda, com seu Hospital Regional de
referéncia, assegura o atendimento de média e alta complexidade para a populacéo,
embora os municipios menores ainda enfrentem caréncias na oferta de especialistas
e equipamentos.

Na tabela a seguir, buscamos apresentar dados a respeito dos municipios que
contavam com assistentes sociais atuando na rede publica de educacao basica na
Regido do Vale do Ivai no ano de 2025, sendo eles: Ivaipord, Sdo Jodo do Ivai,

Lunardelli e Godoy Moreira.

Tabela 01: Panorama dos municipios da Regido do Vale do Ivai

DADOS MUNICIPIOS
GERAIS
IVAIPORA SAOJOAO LUNARDELLI GODOY
DO IVAI MOREIRA
| | | I |
N° DE 32.720 10.667 4.872 pessoas 2.977 pessoas
HABITANTES pessoas pessoas

ECONOMIA 29.727,09R$ 36.49791R$ 30.292,40R$ 25.416,43 R$

IDHM 0,730 0,693 0,690 0,675
EDUCACAO 99,92 % em 100 % em 97,8 % em 100 % em
(6 a 14 anos) escolarizagcdo escolarizacdo escolarizacdo escolarizacdo
IDEB - E.F 7,0 6,6 6,5 6,5
IDEB - E.F 5,6 54 4,8 57
(anos finais)

N° DE 22 11 4 3
ESTABELECI-

MENTOS DE

E.F
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N° DE 11 3 1 1
ESTABELECI-

MENTOS DE

E.M

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados publicados por IBGE (2022).

Segundo a tabela acima, criada a partir dos dados do IBGE (2022), o
comparativo entre os municipios em que houve a efetivagcdo do questionario deste
trabalho, € o seguinte: Ivaipord destaca-se como o0 municipio mais populoso e
estruturado da regido, com o maior indice de Desenvolvimento Humano Municipal
(IDHM) (0,730) e a maior rede de estabelecimentos de ensino, posicionando-se como
um polo de servicos e educacao. No entanto, seu indicador econdmico € superado
por outros vizinhos, sugerindo que seu papel central nem sempre se traduz na maior
renda per capita. J& S&o Jodo do lvai apresenta o melhor desempenho econémico
entre 0s quatro, com um Vvalor significativamente alto, e mantém taxas de
escolarizacdo de 100%, embora seu IDHM e seu indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB) fiqguem ligeiramente abaixo do lider, indicando uma
comunidade economicamente ativa, mas com espago para ganhos em
desenvolvimento humano e qualidade educacional.

Lunardelli, por sua vez, € um municipio de menor porte que enfrenta desafios
mais evidentes, especialmente na educacao, registrando o IDEB mais baixo (4,8) nos
anos finais do ensino fundamental, um ponto critico que demanda atenc¢éo para nao
comprometer a formacao das futuras geracdes e o potencial de sua forca de trabalho.
Por fim, Godoy Moreira, o menor em populacdo e em indicador econémico,
surpreende positivamente com uma taxa de escolarizacdo de 100% e o melhor IDEB
nos anos finais do ensino fundamental (5,7), demonstrando que, apesar de sua escala
reduzida, consegue obter bons resultados em educacao, um ativo valioso para seu
desenvolvimento futuro.

Para o desenvolvimento integrado do Vale do Ivai, é crucial que as politicas
publicas reconhecam e aproveitem essas dinamicas complementares: Ivaipora como
centro provedor de servi¢os e educacdo; Sao Joao do lvai como motor econdémico; e
0s menores municipios, como Lunardelli e Godoy Moreira, recebendo apoio especifico

para superar suas vulnerabilidades; como a qualidade educacional em Godoy Moreira.
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4.2 CONHECENDO AS ASSISTENTES SOCIAIS QUE ATUAM NAS REDES
PUBLICAS DE EDUCACAO BASICA NO VALE DO IVAI
A presenca de assistentes sociais nas redes publicas de educacdo basica

ainda ndo é uma realidade de todos os municipios da regido do Vale do Ivai. No inicio
de 2025, a partir do contato com a Camara Tematica de Educacdo do Conselho
Regional de Servico Social do Estado do Parand (CRESS-PR), foi possivel identificar
que quatro municipios possuiam assistentes sociais em seu quadro técnico com
trabalho direcionado a educacdo basica, sendo eles: Ivaipord, Godoy Moreira,
Lunardelli e S&o Joéo do Ivai.

Com o objetivo de identificar dados relevantes sobre a formagé&o profissional
das assistentes sociais que atuam nas redes publicas de educacdo, bem como os
seus vinculos de trabalho e os processos de trabalho que estdo envolvidas, a partir
da coleta de dados realizada pelo questionario semiestruturado via Google Forms,

realizaremos alguns destaques:

4.2.1 A FORMACAO PROFISSIONAL DAS ASSISTENTES SOCIAIS E SUA
INSERCAO NAS REDES PUBLICAS DE EDUCACAO BASICA

Quadro 01: Formacado profissional das assistentes sociais que atuam na
educacdo basica publica na Regido do Vale do Ivai (2025)

PROFISSIONAIS PERGUNTAS
1- QUAL A SUA | 2- CURSA 3- O ANO DE 4- QUAL A SUA
FORMACAO? ALGUMA CONCLUSAO INSTITUICAO
MODALIDADE DA DE
DE POS GRADUACAO GRADUACAO?

GRADUACAO EM SERVICO
NO MOMENTO? | SOCIAL

PROFISSIONAL | Graduacdo em | N&o estou 2019 Universidade

01 Servico  Social, | cursando Estadual de
p6és em Servigo | nenhuma Maringa
social na | modalidade de

educacéo, pés | pés graduacao
em gestdo em
servico social e
projetos sociais,
pés em autismo

PROFISSIONAL | Graduacdo em | N&o estou 2016 UNESPAR -
02 Servigo Social | cursando Campus

com pds | nenhuma Apucarana

graduacéo em | modalidade de

Direitos pés graduacédo

Humanos,

Educacao

Especial e

inclusiva e

Gestéao de

politicas publicas.
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PROFISSIONAL | Graduacéo N&o estou 2016 UNOPAR -
03 cursando Universidade
nenhuma Pitagoras
modalidade de (Curitiba - PR)
pés graduacédo
PROFISSIONAL | Especializacdo Especializacéo 2011 Faculdade
04 Estadual de
Ciéncias
Econbmicas de
Apucarana
PROFISSIONAL | Sou formada em | Especializacédo 2024 Universidade
05 Servico Social e Estadual de
estou cursando Maringa -
Pdés Graduagéo Campus Regional
de Ivaipora

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Segundo o quadro acima, a partir das respostas do questionario para a
pesquisa deste trabalho em questdo, a andlise do quadro de profissionais revela um
perfil académico e profissional bastante solido e estratégico. Em primeiro lugar,
observa-se um predominio de formacdo em universidades publicas, com a
Universidade Estadual de Maringd (UEM) se destacando como a instituicdo mais
recorrente, por ser a Unica universidade publica que abrange a regido geografica
imediata do Vale do Ivai. Esta caracteristica aponta para uma base de formacéo
consolidada e tradicionalmente alinhada com as politicas publicas, o que é um trunfo
para atuacdes nessa esfera.

Outro aspecto marcante é o alto nivel de especializacdo do grupo. A pés-
graduacéo é uma realidade para a maioria, sendo que atualmente duas profissionais
ja atuam como especialistas, ou seja, ja concluiram uma ou mais pos-graduacoes, e
uma outra integrante esta cursando uma especializacdo. Essa busca continua por
aprofundamento demonstra um comprometimento com a atualizagao profissional e a
exceléncia técnica. No entanto, essa realidade local contrasta com o cendrio nacional,
onde se constata um "déficit de oferta de cursos de capacitagdo no campo da
educacgédo basica, 0 que exige atencdo das entidades representativas da categoria”
(CFESS, 2023, p. 66, apud Amaral; Melim; Gomes, 2024, p. 12). A busca ativa por
especializacbes pelas profissionais do Vale do Ivai surge, portanto, como uma

estratégia fundamental para suprir uma lacuna formativa histérica.
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A experiéncia do grupo é um dos seus trunfos mais notaveis, dada a grande
diversidade no tempo de formagdo. O grupo reune desde uma profissional recém-
graduada (com apenas 4 meses de formacéo) até colegas com 13 anos de diplomacéo,
criando um cenario com uma diversidade de trajetorias formativas. Essa variedade
permite a combinagéo entre as novidades académicas trazidas pelas recém-formadas
e a experiéncia consolidada das profissionais veteranas.

Por fim, as areas de especializacdo escolhidas pelos integrantes, como
Educacéao, Direitos Humanos, Gestéo de Politicas Publicas e Inclusdo Social, refletem
um foco estratégico nas demandas sociais mais urgentes e contemporaneas,
posicionando o grupo de maneira qualificada para enfrentar os complexos desafios da
profissdo. Esta escolha vai ao encontro da defesa por uma formacao que prepare o
profissional para atuar de forma critica, onde se compreende "imprescindivel a
garantia de componentes formativos [...] intimamente associados a concepg¢ao de

educacao critica e emancipatoria” (Amaral; Melim; Gomes, 2024, p. 14).

Gréfico 01: Formacéo a respeito do Servico Social na Educacgéo

Sobre a atuagio do Servico Social na Educacio, assinale:

2,0
15
1,0

05

0,0
Estudei sobre o Servigo Social na N3&o tive formacg&o na area do Servico  Tive acesso a cursos rapidos e livres
Educag&o em cursos de Social na Educacgéo. sobre o Servigo Social na Educacéo;,
pés-graduacao; Tive acesso a materiais e eventos
formativos promovidos pelo
CRESS-PR e CFESS;

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Sobre o grafico produzido acima, a analise do gréfico revela um dado crucial
para a compreensdo da formacdo profissional nesta area especifica: a tematica
"Servi¢co Social na Educacao” ndo pareceu ter estado presente na graduacao de das
participantes. Esta lacuna na formacdo inicial € o ponto de partida mais significativo,
destacando que o conhecimento neste campo de atuacado foi construido quase que

integralmente apos a conclusdo do curso de graduacdo. Este achado corrobora
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diretamente as conclusfes de Amaral, Melim e Gomes (2024, p.13), que identificaram
“certa fragilidade da inclusdo da tematica 'Servigo Social na Educacao' nas propostas
curriculares”, um desafio que se manifesta claramente na realidade das profissionais
do Vale do lvai.

A principal via de acesso a esse saber especializado foi, de longe, a pos-
graduacéo, com duas das cinco profissionais assinalando que estudaram o tema em
cursos de especializacdo. Este caminho demonstra uma busca proativa e formal por
qualificacdo para atuar nesse campo, preenchendo a auséncia deixada pela
graduacéo.

Complementarmente a essa via principal, um numero significativo de
profissionais também buscou o CRESS-PR como uma fonte importante de formacao,
por meio de materiais e eventos formativos. Esse dado ressalta o papel fundamental
do conselho na educacéo continuada dos profissionais de Servico Social e na oferta
de conhecimento aplicado e atualizado, atuando em paralelo a academia. Esta
estratégia de formacdo continuada é vital, pois, a formacdo profissional € um
"processo permanente de qualificacdo e atualizacdo, porque exige o deciframento
cotidiano da realidade social" (Amaral; Melim; Gomes, 2024, p. 10).

Em contraste, a op¢ao "N&o tive formacdo na area" recebeu a menor adeséo,
0 que é um indicativo positivo. Isso mostra que, apesar da auséncia do tema na
graduacéo, as profissionais ndo permaneceram alheias a qualificacdo, mobilizando-
se para buscar o conhecimento por meio de diferentes canais disponiveis. Esta
mobilizacdo espelha a "luta para a ocupacdo dos espacos da educacao” (Amaral;
Melim; Gomes, 2024, p. 11), que, ap0s a conquista da Lei, se desloca para a esfera
da qualificacéo e da consolidacdo de um fazer profissional critico e qualificado.

Nesse sentido, observando as emendas disciplinares (vigentes em 2025) do
curso de Servi¢o Social da Universidade Estadual de Maringa , Campus Regional do
Vale do Ivai, conteidos que abrangem o Servico Social na Educacdo se fazem
presentes, entretanto de maneira muito ampla, ndo tendo uma disciplina especifica
sobre a tematica. Porém, com a atualizacdo do Projeto Pedagogico do curso de
Servigco Social, versao 2024.2, o conteudo se fara presente em forma de disciplina
denominada “Educacéao e Servigco Social”’, ocorrendo de forma semestral, no ano letivo

da terceira série, com possibilidade de inicio em 2027.

4.3 AS REQUISICOES INSTITUCIONAIS PARA AS ASSISTENTES SOCIAIS QUE
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ATUAM NAS REDES PUBLICAS DE EDUCACAO NA REGIAO DO VALE DO IVAI

Nesta secao, abordaremos as questdes do questionario aplicado referentes as
requisicoes institucionais, presentes no cotidiano das assistentes sociais que atuam
na educacao publica de nivel basico na regido do Vale do Ivai. Iniciaremos, pois, pela
identificacdo da lotagao institucional das profissionais.

Gréfico 02: Lotacdo das assistentes sociais na educacgéo basica

11. Sobre a sua atuagio na rede de educacio basica, assinale:

4

Atendimento a varias escolas e lotada em Atendimento a varias escolas e lotada em
divisdes de gestdo da politica de divisdes de gestao de outras politicas
educacao; publicas;

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

A andlise da insercdo das assistentes sociais na educacédo basica em estados
como Sé&o Paulo, Rio de Janeiro, Bahia e Paraiba (Férriz; Martins; Almeida, 2021)
revela uma tendéncia marcante e estruturante: a de que essas profissionais ndo estéao
vinculadas a uma unica escola, mas possuem uma atuacéao itinerante, atendendo a
multiplas unidades a partir de uma base nas secretarias municipais de educacgéo. Esta
nao é uma caracteristica acidental, mas sim a expressao concreta de um modelo de
gestao e de precarizacdo que define e limita profundamente o trabalho profissional.

A razdo mais imediata para essa configuracao € a gritante despropor¢ao entre
o numero de profissionais e a dimensdo das redes de ensino. Os autores Férriz,

Martins e Almeida (2021, p. 46) evidenciam isso de forma evidente nos dados do
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estado de Sao Paulo: "identificou-se a presencga de assistentes sociais em apenas 23
municipios, perfazendo um total de 81 assistentes sociais" para 645 municipios. Essa
escassez gera situacdes extremas, como a de Diadema, com "2 assistentes sociais e
60 unidades educacionais”, e a de Presidente Prudente, com "5 assistentes sociais e
65 unidades educacionais" Férriz, Martins e Almeida (2021, p. 48). Com quadros téo
reduzidos, a estratégia administrativa encontrada € a de pulverizar a atuacao para
criar uma ilusdo de cobertura, ainda que superficial, de todo o sistema.

As consequéncias dessa logica itinerante para o trabalho cotidiano séo
profundamente negativas. No contexto da Bahia, em que os profissionais relatavam
"muitas dificuldades no exercicio das atividades com autonomia" e "uma demanda de
trabalho muito pulverizada, porque chegavam na secretaria a partir de demandas
oriundas de varias escolas" (Férriz; Martins; Almeida, p. 53, 2021). Essa pulverizacao
causa impactos no trabalho de assistentes sociais, tornando-os uma espécie de
"bombeiros sociais", pois, constantemente, profissionais sdo deslocados para “apagar
incéndios” em diferentes unidades, ou seja, resolver questdes emergenciais, sem a
possibilidade de estabelecer vinculos consistentes com a comunidade escolar. 1sso
inviabiliza um trabalho profundo e projetivo, como os proprios autores apontam ao

destacar a:

[...]Jgueixa generalizada, por parte dos/as assistentes sociais, em relacéo as
dificuldades de elaborar projeto de intervencéo profissional, realizar o
planejamento do seu trabalho, como ampliar o leque de suas aces
justamente pelas condi¢cBes objetivas de realizacdo do seu trabalho (Férriz;
Martins; Almeida, 2021, p. 48).

A atuacao itinerante, centrada na secretaria e/ou 6rgao gestor, reforca uma
perspectiva reativa e fragmentada. O profissional € acionado para casos pontuais,
muitas vezes o0 "controle e acompanhamento da frequéncia e da evasédo escolar"
(Ferriz; Martins; Almeida, p. 47, 2021), impedindo uma atuacdo que enfrente as
causas estruturais dos problemas. Essa dinamica esvazia a dimensao politica e
pedagodgica do Servigco Social, podendo reduzir o exercicio profissional a um manejo
técnico-instrumental. Os autores vao além, ao alertar que, neste contexto, os
assistentes sociais tém sido "requisitados para o desenvolvimento de acbes, no
campo moral, de controle sobre as familias pobres" (Férriz; Martins; Almeida, 61,

2021), correndo o risco de reforgar I6gicas punitivas em vez de garantir direitos.
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Ou seja, a tendéncia da atuacao itinerante ndo € um mero detalhe operacional,
mas a materializacdo da precarizacdo do trabalho e da subordinacdo a uma légica
gerencialista, em que a reificacdo tecnicista passa a ser critério de qualidade. Esta
forma de atuacdo se opbe frontalmente aos principios de um trabalho critico,
planejado e inserido no cotidiano educacional, conforme defendido pelo projeto ético-
politico do Servi¢o Social. Tal carater critico e propositivo é justamente o que demanda
a atuacao do assistente social nas dimensfes que a particularizam na educacao
basica: a garantia do acesso, a luta pela permanéncia com sucesso, o fomento a
gestdo democratica e a defesa da qualidade social da educacgéo (CFESS, 2013).

Estas dimensdes exigem um trabalho radicado, pois implicam, por exemplo,
em desvendar os fatores sociais que levam a evaséo escolar e as demais demandas
do Servigco Social na educacédo basica, para além de combaté-la, e em intervir de
forma processual para fortalecer a participacdo da comunidade no projeto politico-
pedagdgico. A precarizacao do trabalho, da qual a itinerancia € expressao, coloca em
risco direto essa atuacao qualificada, podendo reduzir a pratica profissional a um mero
gerenciamento de situacdes, esvaziando seu potencial transformador.

Este debate se aprofunda a luz das contribuicbes de Raichelis (2020), para o
trabalho do/a assistente social € indissociavel do emaranhado de contradi¢fes e da
correlacdo de forcas presentes na sociabilidade capitalista. A autora defende que
assistentes sociais devem ultrapassar a imediaticidade das demandas em seu
trabalho, evitando que seu exercicio profissional se torne um procedimento operatoério
esvaziado de sentido politico. A itineréncia - no contexto de implementacéo da Lei n.
13.935/2019, na Regido do Vale do Ivai-PR, nesse sentido, impdem desafios a
apreensédo da totalidade social no territorio escolar. A nosso juizo, a légica itinerante
do trabalho de assistentes sociais na educacao bdsica, vinculada as demais facetas
da precarizacdo do trabalho, pode contribuir para a operacionalizacdo do
esvaziamento politico do trabalho profissional, impossibilitando uma atuacdo que
desvele as contradi¢cdes sociais e viabilize a participagao efetiva comunidade escolar.

Portanto, a implementacéo da Lei 13.935/2019, que dispde sobre a prestacao
de servicos de psicologia e de servigco social nas redes publicas de educacéo basica,
surge, portanto, como um campo de disputa crucial (Férriz; Martins; Almeida, 2021).
A luta deve ir além da contratacdo de profissionais, exigindo um modelo de insergéo
gue os liberte da itinerancia e Ihes permita, de fato, radicar-se nas escolas, construindo

com a comunidade educativa as estratégias necessarias para a garantia plena do



52

direito a educacdo. Trata-se, em ultima insténcia, de assegurar as condi¢des para um
Servigo Social que cumpra seu papel ético-politico na educacéo.

No grafico e quadro a seguir, analisaremos as requisicdes institucionais,
denominadas “demandas” no questionario aplicado, postas as assistentes sociais

participantes da pesquisa.

Gréfico 03: Principais demandas no cotidiano das profissionais da educacao

12. Quais sao as principais demandas que vocé atende no seu cotidiano profissional? (marque as que mais se
aplicam)

Saude mental de
criangas e
adolescentes

Situacao de

vulnerabilidade
social

Evasao escolar

Infrequéncia escolar

Apoio as familias de
criangas e
adolescentes

Violacdo de direitos
de criangas e
adolescentes

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Quadro 02: As demandas mais recorrentes no cotidiano profissional das
assistentes sociais

PROFISSIONAIS 13. Dentre as demandas assinaladas/citadas acima, quais tém sido
as mais recorrentes em seu cotidiano profissional?
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PROFISSIONAL 01 Infrequéncia escolar e Situacdo de Vulnerabilidade Social
PROFISSIONAL 02 Infrequéncia escolar, Salde mental de criancas e adolescentes
PROFISSIONAL 03 Saude mental de criangas e adolescentes

PROFISSIONAL 04 A gque mais aparece como demanda das escolas é a Saude Mental
PROFISSIONAL 05 Infrequéncia escolar

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Conforme aponta o grafico 03 e o quadro 02, as demandas mais recorrentes
apontadas pelos profissionais séo: infrequéncia escolar, saide mental de criancas e
adolescentes, e situacao de vulnerabilidade social, sendo estas as demandas que
refletem expressdes imediatas da questao social no ambiente educacional.

A infrequéncia escolar, por exemplo, esta diretamente vinculada a dimensao
da permanéncia, uma das quatro dimensdes estruturantes da atuacdo do assistente
social na educacgéao (CFESS, 2013). No entanto, a atuagéo profissional ndo pode se
limitar ao acompanhamento pontual desses casos. E necessario articular essa
demanda com acdes que visem a garantia de condi¢cdes materiais e simbolicas para
gue estudantes possam permanecer e se desenvolver no espago escolar, o que inclui
desde 0 acesso a programas de assisténcia estudantil até a construcdo de vinculos
com a comunidade e a rede de protecao.

Ja a saude mental de criancas e adolescentes, outra demanda frequente,
relaciona-se com a dimenséo da qualidade da educacao. Essa questao ndo pode ser
reduzida a um enfoque medicalizante ou psicologizante. Pelo contrario, deve ser
abordada como uma expresséo dos processos de sofrimento social, agravados pelo

contexto de precarizacéo das condi¢des de vida, violéncias e falta de politicas publicas
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efetivas. O documento do CFESS (2013, p. 45) ressalta que a qualidade da educacao
deve estar ancorada em uma:
[...] formacao intelectual, com dominio de habilidades cognitivas e contetidos
formativos, também engloba a producéo e disseminacéo de um conjunto de

valores e praticas sociais alicergcadas no respeito a diversidade humana e aos
direitos humanos.

O assistente social, nesse sentido, atua na mediacdo entre o individual e o
coletivo, promovendo espacos de escuta, acolhimento e articulagdo com a rede de
saude, mas também incentivando a reflexdo critica sobre os fatores que geram
adoecimento mental no contexto escolar.

A situacao de vulnerabilidade social, por sua vez, perpassa tanto a dimensao
do acesso quanto a da permanéncia. Muitas vezes, é a partir desse quadro que se
configuram as dificuldades de insercdo e continuidade no sistema educacional. A
atuacao profissional, nesses casos, exige ndo apenas o0 encaminhamento para
servigcos socioassistenciais, mas também o fortalecimento dos sujeitos por meio de
informacdes sobre seus direitos, o estimulo a participacdo em espacos coletivos e a
denuncia das viola¢des identificadas.

Importante destacar que, conforme alerta o CFESS (2013), o trabalho do
assistente social na educacédo ndo pode se restringir a abordagens individuais ou a
mera operacionalizacdo de programas assistenciais. Embora essas sejam demandas
reais e urgentes, a perspectiva ético-politica da profissdo orienta que a intervencgao
deve estar ancorada na totalidade social, articulando as necessidades imediatas com
a luta por uma educacdo publica, laica, gratuita e de qualidade, e com a defesa
intransigente dos direitos humanos.

Nesse sentido, é fundamental que o profissional também atue na dimensao da
gestdo democratica, participando de conselhos escolares, féruns de educacao e
espacos de controle social, onde o seu trabalho possa incidir na formulagéo,
implementacgédo e avaliacdo das politicas educacionais. A salde mental, a infrequéncia
e a vulnerabilidade ndo sdo problemas apenas dos individuos, mas questfes que
dizem respeito a prépria estrutura da politica educacional e a forma como ela é gerida,
assim como, sao expressoes da questao social (lamamoto, 2001).

No ambito das demandas referentes a violacdo de direitos das criancas e

adolescentes, apresentada no Grafico 03, vale destacar a importancia da existéncia
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da Resolucdo N° 113 de 19 de abril de 2006, do Conselho Nacional dos Direitos da

Crianca e do Adolescente (CONANDA), que dispde o seguinte:
Compete ao Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente
promover, defender e controlar a efetivagdo dos direitos civis, politicos,
econdmicos, sociais, culturais, coletivos e difusos, em sua integralidade, em
favor de todas as criancas e adolescentes, de modo que sejam reconhecidos
e respeitados como sujeitos de direitos e pessoas em condi¢cdo peculiar de
desenvolvimento; colocando-os a salvo de ameacas e violagdes a quaisquer
de seus direitos, além de garantir a apuracéo e reparacdo dessas ameacas e
violacBes (CONANDA, 2006, n.p.).

Ou seja, a resolucdo citada acima, mais especificamente em seu segundo
artigo, ao definir as competéncias do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e
do Adolescente, estabelece um mandato de promover, defender e controlar a
efetivacdo dos direitos desse publico, colocando-os a salvo de ameacas e violagdes.
Neste contexto, € fundamental reconhecer a escola ndo apenas como uma instituicao
de ensino, mas como um componente vital e estratégico desse sistema. A sua
importancia nesta rede de protecdo € multidimensional e insubstituivel.

Em primeiro lugar, a escola funciona como a principal frente de vigilancia e
deteccao precoce de violéncias. Sendo o local onde criancas e adolescentes passam
a maior parte do seu tempo, os profissionais da educacédo sendo eles: professores,
coordenadores e auxiliares, estdo em uma posicao privilegiada para identificar sinais
de abuso fisico, psicolégico, sexual ou de negligéncia que, muitas vezes, Sao
invisiveis em outros contextos. Alteracbes de comportamento, marcas no corpo,
guedas abruptas no rendimento escolar ou faltas excessivas sao, frequentemente, 0s
primeiros indicios que acendem o alerta para uma violagdo de direitos, tornando a
escola uma peca-chave no mecanismo de protecao.

Por fim, quando uma violagao é identificada, a escola assume um papel crucial
na "defesa" e "reparacdo”. Ela € o agente primario no acionamento da rede de
protecdo, notificando o Conselho Tutelar e encaminhando o caso para os demais
servicos competentes a situagdo, cumprindo assim com o dever de garantir a
"apuragdo” da violéncia. Simultaneamente, ao oferecer um ambiente acolhedor, de
escuta e apoio, a escola inicia um processo fundamental de reparacao psicologica e
social, restaurando na vitima a sensacdo de seguranca, autoestima e confianca nas
instituicbes. Portanto, reconhecer a escola como parte integrante do Sistema de
Garantia de Direitos vai muito além de uma mera formalidade, é assumir sua fungéo

social ampliada e essencial na construcao de uma rede de protecéo eficaz, capaz de
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assegurar, na pratica, o que a resolucao prevé em teoria: uma infancia e adolescéncia
livres de violéncia e com direitos integralmente garantidos (CONANDA, 2006).

Por fim, ainda que as demandas cotidianas do ambiente educacional exijam
respostas imediatas e um trabalho técnico qualificado, a atuacéo do assistente social
na educacdo deve ser orientada por uma perspectiva emancipatéria, que busque
superar a fragmentacdo das acdes e contribua para a construgdo de um projeto
educacional efetivamente democratico e includente, em sintonia com os principios do

projeto ético-politico do Servigo Social.

4.4 A PERCEPC}AO SOBRE A IMPLEMENTAC}AO DA LEI 13.935/2019 NOS
MUNICIPIOS DA REGIAO DO VALE DO IVAI
Com base nos gréaficos a seguir, que foram extraidos do questionario, é

possivel tracar um panorama comparativo sobre as condicBes de trabalho e a
percepcdo de atuacdo dos profissionais respondentes, dada a mencdo a Lei

13.935/2019, que dispde sobre a presenca desses profissionais na educacgéo basica.
Grafico 04: Vinculo empregaticio das profissionais de Servi¢co Social

9. Qual o seu vinculo empregaticio:

2,0

15

1,0

0,5

0,0

Estatutario/a Temporario/a Processo Seletivo -
Contratacao por RPA. Um
projeto de extens&o entre a
UEL e a Hutec

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.
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Gréfico 05: Carga horéaria semanal compativel com as demandas profissionais

10. Sua carga horaria semanal é compativel com as demandas do seu trabalho?

5

Sim

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Iniciando pela andlise do vinculo empregaticio (Grafico 04), observa-se que a
maior parte dos profissionais € do tipo estatutario, com um indice préximo de 2,0 no
gréfico, indicando uma base estavel de servidores. No entanto, também ha registros
significativos de vinculos temporéarios e de contratacdo por Recibo de Pagamento
Autonomo (RPA), o que sugere certa rotatividade ou dependéncia de processos
seletivos pontuais. Esse cenario contrasta com a percep¢do quase unanime em
relacdo a carga horaria semanal (Grafico 05): 100% dos respondentes afirmaram que
ela é compativel com as demandas do trabalho, indicando que, nesse aspecto, nao
h& sobrecarga ou descompasso.

O Gréfico 06, a seguir, identifica questdes referentes ao conhecimento e
valorizagdo do trabalho das assistentes sociais por parte da equipe pedagogica e

gestao escolar.
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Gréfico 06: Conhecimento e valorizagado do trabalho das assistentes sociais por
parte da equipe pedagdgica e gestdo escolar

14. Em seu trabalho, ha conhecimento e valorizagio do seu trabalho por parte da equipe
pedagoégica e da gestao escolar?

3

Parcialmente Sim

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

No que se refere ao reconhecimento profissional representado no grafico acima,
as respostas variam entre “parcialmente” e “sim”, com uma leve predominéancia para
0 “sim”, sugerindo que ha valorizagao por parte da equipe pedagdgica e da gestao
escolar, mas ainda nao de forma plena ou generalizada. Essa percepc¢éao é reforcada
por relatos qualitativos que mostram um processo gradual de reconhecimento: uma
assistente social mencionou que “ao iniciar sua atuacéo, precisou apresentar suas
competéncias a equipe escolar, que nédo tinha clareza sobre seu papel. Ap6s um ano,
a maioria dos profissionais ja demonstra entendimento e valorizagdo”. Outra
respondente destacou que, “embora haja valorizacdo, agdes como o Sistema de
Avaliacdo da Educacao Béasica (SAEB) séo priorizadas em detrimento de iniciativas
voltadas a saude mental, como o Setembro Amarelo”. Ha ainda relatos de que “a
demanda pelo Servigo Social ainda é baixa, com dificuldade de articulagédo entre a
escola e o profissional, muitas vezes desviando para o Conselho Tutelar”. Por outro
lado, também foi mencionado que, ‘em algumas equipes, ha colaboragao ativa,

comunicacao positiva e espaco para serem ouvidos”.]
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A seguir, analisamos aspectos da percepcado das participantes em relacdo a
implementacgéo da Lei n. 13.935/2019.

Gréfico 07: A aplicacédo da Lei 13.935/2019 no municipio das assistentes sociais

15. A Lei 13.935/2019 esta sendo efetivamente aplicada no seu municipio?

4

Sim Parcialmente

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Dando sequéncia, o grafico posto acima se alinha com a percepcdo sobre a
aplicacdo da Lei 13.935/2019: a maioria das respostas se concentra entre
“parcialmente” e “sim”, com tendéncia para “parcialmente”, indicando que a lei,
embora em vigor, ainda ndo esta totalmente implementada ou efetivada na pratica
municipal. Relatos dos profissionais confirmam essa viséao, pois uma das profissionais
que respondeu ao questionario, afirma que “ha uma equipe multiprofissional com
assistente social, psicologa, fonoaudiodloga e psicopedagoga atuando na rede
municipal, o que mostra um avango concreto”. No entanto, também ha criticas sobre
aforma como a lei esta sendo aplicada, de modo fragilizado, econémico e precarizado,
‘como um projeto piloto”. Em alguns contextos, as acdes estdo sendo realizadas,
especialmente voltadas a saude mental, mas com pouco tempo de atuacao para

consolidar resultados.

4.5 CONQUISTAS, DESAFIOS E POSSIBILIDADES FUTURAS PARA O SERVICO
SOCIAL NA AREA DA EDUCACAO NA REGIAO DO VALE DO IVAI
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Nos quadros a seguir, esbocamos analises a respeito dos desafios, conquistas
e possibilidades identificados a partir a insercdo de assistentes sociais na educacgao

publica de nivel basico na regido do Vale do Ivai.

Quadro 03: Os principais desafios que as profissionais tém enfrentado na

atuacao na politica de educacéao

PROFISSIONAIS 17. Quais os principais desafios que vocé tem enfrentado na sua
atuacdo na politica de educacgéo?

PROFISSIONAL 01 - Falta de estrutura - como uma sala exclusiva para o Assistente Social.
Hoje eu disponho de uma sala compartilhada com outros profissionais e
preciso utilizar outra sala para atendimentos individuais, a fim de, garantir
o sigilo profissional.

- Falta de recursos materiais - telefone com acesso a internet e a
aplicativos de mensagem para nos comunicarmos com as familias -
atualmente eu utilizo o meu telefone pessoal para o trabalho.

- Auséncia da participacéo da familia no cotidiano escolar dos filhos -
devido ao horario de trabalho, longas jornadas de trabalho, longo tempo
no deslocamento até a empresa. Muitas familias trabalham em empresas
como a Aurora e a GT Foods, trabalham na escala 6X1, ndo podem sequer
atender telefone, isso dificulta muito o contato com as familias.

- Resisténcia a praticas mais inclusivas- a maioria dos profissionais
possuem uma ideia bem conservadora sobre o processo educacional e
possuem dificuldades para lidar com processos mais inclusivos
principalmente quando se refere & criancas com alguma deficiéncia ou
transtorno de neurodesenvolvimento ou comportamento.

PROFISSIONAL 02 Saude Mental de Alunos e Educadores.

PROFISSIONAL 03 Relacionamento truncado entre as coordenagfes, onde, 0S mesmos nao
identificam a real necessidade do trabalho de articulacdo, orientacdo e
capacitacao da equipe multiprofissional para com as demais equipes das
escolas e das redes de protecdo, de escuta especializada e demais
setores no ambito escolar. Infelizmente a autonomia para realizar acdes €
fragilizada, tendo abertura e ades8o para as demandas advindas da
chefia.

PROFISSIONAL 04 A falta de conhecimento sobre o Servigo Social. O profissional da area,
apesar de estar presente na equipe, € pouco demandado pela gestéo, ndo
€ consultado no processo de planejamento das acdes, as coisas
normalmente vém "de cima para baixo", algumas vezes inclusive com
solicitagdes indevidas diante das nossas competéncias e atribuicdes
privativas, justamente por esse desconhecimento do que é o Servico
Social. Também n&o houve, até o momento, grande abertura para que seja
esclarecido o papel da profissdo no &mbito da Politica de Educacgéo. Além
disso, vejo uma preocupagdo com indices, que parece estar acima da
preocupacdo com a aprendizagem e a garantia do direito a educagao de
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gualidade, o que tem dificultado e até mesmo adiado o desenvolvimento
de algumas ag¢bes propostas.

PROFISSIONAL 05

O apoio das familias, normalmente as demandas que surgem nas escolas
séo de familias que ja sdo atendidas por toda a rede de protecao e todos
os setores tem dificuldades com essas familias, assim os problemas no
cotidiano escolar é apenas mais um no meio de tantos outros

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.

Quadro 04: Cotidiano profissional e articulagcdao com a rede de protecao social

PROFISSIONAIS

18. Pensando em seu cotidiano profissional, como vocé avalia a
articulagdo com a rede de protecdo social (CREAS, CRAS, saude,
conselho tutelar, etc)?

PROFISSIONAL 01

A articulacdo com a rede de protecdo social € boa com relacdo ao
encaminhamento e resolugcdo de demandas mais simples, entretanto
quando se tratam de questdes mais complexas percebemos que ainda
existem muitos vazios assistenciais em todas politicas publicas. Como
auséncia de centros especializados para atendimento a pessoas com
deficiéncia na Saulde e principalmente servigcos especializados na
Assisténcia Social. Outro ponto importante € a auséncia de capacitagédo
voltada especificamente para a atuagéo em rede.

PROFISSIONAL 02

Quando a parceria funciona bem, os resultados sdo visiveis e impactam
diretamente a vida dos alunos. Muitas vezes, 0s servicos da rede de
protecdo estdo sobrecarregados, com poucos profissionais para atender
uma grande demanda. Isso pode gerar longas listas de espera e dificultar
0 acesso rapido aos servicos.

PROFISSIONAL 03

A atuacgéo ocorre de forma ainda sutil. Devido a equipe multiprofissional
ser nova no NRE ainda est4 ocorrendo aproximacdes, onde ambas as
equipes estdo se conhecendo e ainda, a rede de protecdo estid se
acostumando a ter essa equipe de orientacao e apoio.

PROFISSIONAL 04

A articulagdo da Politica de Educacéo com os demais atores da Rede de
Protecdo tem se mostrado um grande desafio. A escola ndo tem um
engajamento efetivo com a rede, com os fluxos estabelecidos e com os
acordos e orientagdes. E como se a escola fosse "um mundo a parte", com
suas préprias regras e que ndo precisa seguir os fluxos e protocolos
estabelecidos no municipio. Apenas recorre a rede para resolver situacdes
que "fogem ao seu controle". Além disso, ha profissionais com visfes e
posicionamentos conservadores e até mesmo preconceituosos, além da
dificuldade de compreender a importancia do sigilo, da documentagéo e
dos encaminhamentos previstos em legislacdo em determinadas
situacdes.

PROFISSIONAL 05

A articulacdo ocorre bem com 0s outros setores.

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados coletados pela pesquisa de campo.
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A andlise conjunta da Resolugdo CFESS n° 1.114/2025 e dos relatos prestados
das assistentes sociais, analisados em forma de quadro neste trabalho, que atuam na
politica de educacéo basica, evidencia um descompasso significativo entre o que a
normativa estabelece como condi¢des éticas e técnicas indispensaveis ao exercicio
profissional e o que se materializa na realidade cotidiana. Embora a resolugao
determine, logo em seu Art. 1°, que “é condigdo essencial e obrigatoria, para o
exercicio profissional de assistentes sociais, a existéncia de condi¢cdes éticas e
técnicas estabelecidas nesta Resolugao” (CFESS, 2025), o que se observa é a
permanéncia de circunstancias que violam sistematicamente esses principios,
comprometendo a autonomia profissional, o sigilo, a qualidade da intervencéo e a
prépria defesa de direitos no ambiente escolar.

Os relatos sobre a falta de sala exclusiva, utilizacdo de salas emprestadas para
garantir minimamente a privacidade, auséncia de recursos como telefone institucional
e uso do telefone pessoal revelam violacbes diretas ao que o Art. 3° da resolugéao
estabelece, quando determina que o local de trabalho deve assegurar “a guarda e
manuseio de documentos técnicos de carater reservado com seguranca, conforto e
autonomia”. A normativa também prevé, no Art. 13, paragrafo unico, que cabe a
instituicdo disponibilizar os equipamentos e recursos tecnoldgicos indispensaveis ao
exercicio profissional, sem custos para o/a profissional (CFESS, 2025), o que
contrasta com a realidade relatada pelas profissionais. Ou seja, ndo se trata apenas
de falta de estrutura, mas de um entrave ético e politico ao desempenho da profissao.

Outro ponto critico revelado pelas falas das profissionais diz respeito a
fragilidade da autonomia profissional e ao desconhecimento institucional sobre o papel
do Servico Social na educacao. A resolucao é explicita ao afirmar que a autonomia é
um direito e ndo uma concessao, ao estabelecer no Art. 10 que “dispor das condicoes
éticas e técnicas [...] € fundamental para o exercicio da autonomia profissional”,
reforcando ainda, no 82°, que essa autonomia ndo pode ser condicionada pela gestao
(CFESS, 2025). No entanto, os relatos mostram decisdes impostas “de cima para
baixo”, solicitagdes indevidas decorrentes do desconhecimento das atribuicbes
privativas e falta de envolvimento do Servi¢o Social no planejamento das acdes. Esse
cenario dialoga com Netto (1996), para quem a autonomia profissional €
historicamente condicionada pelas possibilidades objetivas de trabalho, logo, quando
estas sdo negadas, o exercicio profissional € tensionado por fun¢des burocraticas ou

subordinadas, em desacordo com o projeto ético-politico da profissao.
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A articulacdo intersetorial, fundamental na politica de educacdo basica,
também se apresenta fragilizada nos depoimentos. As profissionais identificam
sobrecarga dos servicos da rede de protecéo, dificuldade de comunicacdo entre
setores, desconhecimento de fluxos e vazios assistenciais importantes, sobretudo nos
servicos especializados da assisténcia social e da satude. H4 também a percepcéo de
que a escola muitas vezes se comporta como “um mundo a parte”, acionando a rede
apenas em situacdes extremas. Essa constatacao reforca que a intersetorialidade nao
€ espontanea; ela depende de condi¢cdes institucionais, clareza de papéis e
reconhecimento da complexidade das expressdes da questao social.

A dificuldade de participacdo das familias nas acdes da escola emerge em
varios relatos, especialmente entre aquelas que trabalham em jornadas extensas,
como nas empresas Aurora e GT Foods. Essas familias enfrentam longas distancias,
impossibilidade de atender liga¢cdes e acimulo de vulnerabilidades, o que evidencia
que o problema ndo é de “falta de interesse”, mas de condi¢des materiais de vida. A
leitura critica dessas realidades, como orienta Netto (1996), impede explicacdes
moralizantes e auxilia no reconhecimento de que a vida escolar das criancas ndo esta
dissociada da dinamica da classe trabalhadora.

Por fim, os relatos apontam a presenca de praticas conservadoras dentro das
escolas, resisténcia a incluséo e dificuldades de lidar com criancas com deficiéncia ou
transtornos de neurodesenvolvimento. H& ainda desconhecimento e, por vezes,
preconceito em relacao ao sigilo, documentacdo e encaminhamentos. A resolucao, ao
reforcar a necessidade de condicdes éticas e técnicas que garantam acessibilidade e
respeito, da base normativa para que o Servico Social enfrente tais contradicbes,
reafirmando seu compromisso com a defesa de direitos e com uma educacao
democrética e inclusiva.

Assim, o cruzamento entre a normativa e a realidade empirica permite concluir
que, embora a Resolucdo CFESS n° 1.114/2025 estabeleca parametros solidos para
garantir o exercicio ético e qualificado da profissdo, esses direitos ainda nao se
concretizam plenamente na politica de educacdo bésica no contexto destas
profissionais. As violacdes as condi¢cdes éticas e técnicas, a fragilidade da autonomia
profissional, a desarticulacdo da rede, o desconhecimento institucional e a
persisténcia de praticas conservadoras demonstram que o desafio ndo é apenas

estrutural, mas politico e ético. A efetivacdo da resolucdo, portanto, depende de
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disputas coletivas, formacdo continuada, fortalecimento do Servico Social na
educacédo e da defesa permanente do projeto ético-politico da profissao.
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CONSIDERACOES FINAIS

O percurso analitico trilhado neste trabalho permitiu alcancar o objetivo central
de analisar a insercdo de assistentes sociais na educacao basica publica da Regiao
do Vale do Ivai-PR. A investigacdo, ancorada na perspectiva historico-critica da
educacdo e no projeto ético-politico do Servico Social, revelou um cenério marcado
por conquistas historicas significativas, mas também por profundos desafios
estruturais que conformam o cotidiano profissional e limitam o potencial transformador
da intervencéo.

O percurso tedrico-metodoldgico desta pesquisa estruturou-se em trés eixos
articulados, que permitiram uma analise critica e contextualizada da inser¢cdo do
Servico Social na educacdo basica. Na secdo 01, “A Educacdo na Perspectiva
Historico-Critica”, fundamentamos a compreensao da educagdo como um campo de
disputa de projetos societérios, ancorando-nos em autores como Saviani, Gramsci e
Marx. Essa base teorica permitiu situar a politica educacional brasileira em sua
trajetdria contraditéria, marcada pela tensdo entre a educacdo como direito social e
sua funcionalizacdo aos interesses do capital. A partir dessa perspectiva, foi possivel
problematizar as limitagdes das reformas educacionais recentes e as expressoes da
questdo social no cotidiano escolar, elementos centrais para compreender as
demandas que recaem sobre a atuagcdo profissional do assistente social. Nessa
perspectiva, a educacéo ndo pode ser tomada como alicerce de mudancas sociais de
forma isolada, mas sim articulada a um projeto de sociedade que vise a superagao da
ordem burguesa.

Na secdo 02, “Aproximagdes ao Servico Social na Area da Educacdo’,
realizamos um resgate histérico da profissdo nesse campo, destacando sua origem
vinculada a praticas conservadoras de ajustamento e seu posterior
redimensionamento a partir do projeto ético-politico profissional. A analise da Lei n°
13.935/2019 e dos desafios de sua implementacdo evidenciou tanto os avangos
quanto os obstaculos politicos e estruturais para a consolidagdo da atuagéo
profissional na educacdo. Esse arcabougo permitiu situar a inser¢cao das assistentes
sociais do Vale do Ivai no contexto mais amplo das lutas pela legitimacéo da profisséo
nesse espaco socio-ocupacional. Por fim, na secao 03, “Indo a Campo: Mapeando a
Insercdo de Assistentes Sociais na Educacao Basica na Regido do Vale do lvai’, a

abordagem metodolégica combinou a analise de dados secundarios com a aplicacao
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de questionarios, o que possibilitou mapear o perfil, as condi¢cdes de trabalho e os
desafios enfrentados pelas profissionais na regiéo.

Em primeiro lugar, a pesquisa de campo evidenciou um perfil profissional
qualificado e proativo. As assistentes sociais que atuam na regidao possuem formacao
sélida, majoritariamente em instituicbes publicas, e demonstram um notavel
engajamento na busca por especializagcbes que as capacitem para 0os complexos
desafios do campo educacional, notadamente em temas como educacdo especial,
direitos humanos e gestdo de politicas publicas. Este dado € revelador, pois aponta
que a qualificacao tem sido uma estratégia individual para suprir uma lacuna histérica
na formacdo de graduacgdo, que, conforme apontado pelas préprias profissionais e
pela literatura, ainda negligencia a tematica "Servico Social na Educacao”. A recente
inclusdo de uma disciplina especifica no Projeto Pedagdgico do curso de Servigo
Social da UEM, Campus do Vale do lvai, € um avan¢o promissor, mas que reflete um
déficit nacional a ser superado.

No que tange as condicdes e relacdes de trabalho, os resultados pintam um
quadro contraditério. A existéncia de vinculos estatutarios e a percepcdo de
compatibilidade entre carga horaria e demandas s@o aspectos positivos que conferem
certa estabilidade. Contudo, estas condi¢cdes sao minadas por uma logica estrutural
de precarizacdo, materializada na atuacao itinerante e na lotacdo em secretarias,
forcando as profissionais a atenderem multiplas escolas. Esta configuracdo, também
identificada em estudos nacionais, faz com que demandas emergenciais constituem
grande parte de suas competéncias profissionais, impedindo a construcao de vinculos
consistentes com a comunidade escolar, o trabalho projetivo e a apreensdo da
totalidade do territorio, bases fundamentais para uma pratica critica e n&o
fragmentada.

As demandas profissionais identificadas, como, por exemplo, infrequéncia
escolar, saude mental de criancas e adolescentes e situagdes de vulnerabilidade
social, sédo expressdes agudas da questao social que irrompem no espaco escolar.
Elas mobilizam as dimensfes estruturantes da atuagéo do Servi¢co Social na educagéo:
acesso, permanéncia, qualidade social e gestdo democratica. No entanto, o risco
iminente € que, diante da pulverizacéo de acdes e da pressao por respostas imediatas,
a pratica profissional seja reduzida a um gerenciamento de casos, esvaziando sua

dimensao politica e pedagdgica. A analise demonstrou que as profissionais buscam ir
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além, articulando essas demandas imediatas com uma visdo critica, mas esbarram
em limites institucionais concretos.

A implementacdo da Lei n° 13.935/2019 na regido €, portanto, parcial e
tensionada. A existéncia de equipes multiprofissionais em alguns municipios
representa um avanco inegavel e uma vitoria das mobilizagbes da categoria. No
entanto, a implementacao ocorre de forma fragil, muitas vezes como "projeto piloto",
e € constantemente ameacada pela precariedade das condi¢des de trabalho, como a
falta de salas exclusivas e de recursos materiais basicos, violando diretamente as
condi¢cdes ético-técnicas previstas na Resolucdo CFESS n° 1.114/2025. O
desconhecimento do papel do Servico Social por parte de gestores e equipes
pedagogicas, somado a uma cultura escolar que por vezes prioriza indices de
desempenho em detrimento de processos formativos e de cuidado, constitui-se como
um dos maiores obstaculos a autonomia profissional e ao reconhecimento da
contribuicdo especifica da categoria.

Por fim, a articulacdo com a rede de protecédo social se mostra um campo de
possibilidades e fragilidades. Embora existam relatos de articulacdo bem-sucedida,
prevalecem os desafios relacionados a sobrecarga dos servicos, aos vazios
assistenciais (especialmente na salde e assisténcia social especializada) e a uma
certa desarticulacao intersetorial, onde a escola, por vezes, opera como "um mundo
a parte".

Diante deste complexo panorama, conclui-se que a consolidacdo do Servico
Social na educacédo basica do Vale do lvai, e do Brasil como um todo, € um processo
em construgcdo que exige lutas em multiplas frentes. A mera criagdo de cargos,
conquista fundamental da Lei 13.935/2019, é condic&o necesséria, mas nao suficiente.

E imperativo ampliar e fortalecer os quadros profissionais para superar o
modelo itinerante e permitir uma atuacao radicada nas escolas, garantindo condi¢des
éticas e técnicas de trabalho, conforme preconizado pelo CFESS (2025), assegurando
infraestrutura, recursos e autonomia para o exercicio profissional qualificado.
Paralelamente, € crucial investir na formacao permanente, tanto na graduacao quanto
na pos-graduacao e em espacos promovidos pelos CRESS e CFESS, para forjar um
perfil profissional critico e preparado para os desafios especificos da educacédo. E
fundamental ainda intensificar o didlogo e a disputa politica com gestores municipais,

conselhos de educacao e a comunidade escolar para ampliar o entendimento sobre o
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papel estratégico do assistente social na garantia do direito a educacao, e fortalecer
a articulacdo em rede, construindo fluxos.

Embora o presente estudo tenha buscado uma analise abrangente, algumas
guestdes importantes merecem atencao em futuras pesquisas para um entendimento
mais completo da realidade estudada. Em primeiro lugar, a carga horéria e a
compatibilidade entre as diversas demandas profissionais requisitadas constituem um
ponto critico que merece ser melhor explorado, pois a sobrecarga de funcdes e a falta
de clareza na distribuicdo de horas podem impactar na eficacia do trabalho e na
qualidade de vida dos profissionais, representando um fator oculto de desgaste e
rotatividade. Paralelamente, um levantamento mais detalhado sobre a quantidade e a
periodicidade de concursos publicos abertos nos municipios da regido do Vale do
Ivai se faz necessario, pois essa métrica € um indicador vital da capacidade de
renovacgao e fortalecimento do quadro funcional local, revelando o compromisso das
administracé@o publica com a estabilidade e a meritocracia no servigo publico regional.
O aprofundamento dessas teméaticas em futuras pesquisas fornecerd subsidios
essenciais para politicas de gestdo de pessoas mais assertivas e para um
planejamento estratégico que realmente atenda as necessidades da regiao.

Os resultados desta pesquisa, portanto, ndo apenas mapeiam uma realidade
regional, mas se somam ao coro de lutas pela efetivagcdo de uma educacao publica
gue seja, de fato, um caminho para a emancipacao politica e social, ainda que a tltima
possa ser alcancada em uma nova ordem social. A trajetdria das assistentes sociais
do Vale do Ivai, com sua formacéo sélida e sua prética resiliente, demonstra que,
apesar de todas as adversidades, o Servico Social segue comprometido em tensionar
0S espacos socio-ocupacionais da educacao, reafirmando seu compromisso com a
classe trabalhadora e na defesa intransigente de direitos. A consolidacdo desse

campo, contudo, permanece como uma tarefa histérica, inacabada e urgente.
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APENDICES

Apéndice 01: Roteiro de Questdes para Questionario Estruturado

1. Qual a sua formacdo (graduacdo elou poOs-graduacdo)? (especializagéo,
residéncia multiprofissional, mestrado, doutorado, cursando: especializacao,
mestrado, doutorado).

2. Vocé esta cursando alguma modalidade de pés-graduacdo no momento?
( ) Especializagao

( ) Residéncia Multiprofissional

( ) Mestrado

( ) Doutorado

( ) Nao estou cursando nenhuma modalidade de pos graduacéo

( ) Outro:

3. Qual o ano de concluséo da graduagcéo em Servi¢o Social?

4. Em qual Instituicdo de Ensino Superior vocé se graduou em Servi¢go Social?
5. H& quanto tempo vocé atua como Assistente Social?

6. Quanto tempo vocé atua na area da educacao como Assistente Social?

7. Sobre a atuacao do Servi¢o Social na Educacdao, assinale:

[ ] Estudei sobre o Servigo Social na Educacdo em cursos de pos-graduacao;

[ ] Tive acesso a cursos rapidos e livres sobre o Servigo Social na Educacéo;

[] Tive acesso a materiais e eventos formativos promovidos pelo CRESS-PR e CFESS;
[ ] N&o tive formacgéo na area de Servico Social na Educacao.

8. Em qual municipio vocé trabalha atualmente?

9. Qual o seu vinculo empregaticio:
( ) Estatutario/a

( ) Empregado/a Publico/a

( ) Temporario/a

( ) Celetista

( ) Terceirizado/a

( ) Outro:

10. Sua carga horaria semanal é compativel com as demandas do seu trabalho?
() Sim

( ) Nao

( ) Parcialmente
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11. Sobre a sua atuacado na rede de educacgdao basica, assinale:

( ) Atuacdo em uma escola especifica;

( ) Atendimento a varias escolas e lotada em divisbes de gestdo da politica de
educacao;

( ) Atendimento a varias escolas e lotada em divisdes de gestdo de outras politicas
publicas;

( ) Outro:

12. Quais sao as principais demandas que vocé atende no seu cotidiano
profissional? (marque as que mais se aplicam)
[ ] Violéncia domestica;

[ ] Evaséo escolar;

[ ] Situacdo de vulnerabilidade social;

[ ] Violacéo de direitos de criancas e adolescentes;
[ ] Apoio as familias de criancas e adolescentes;

[ ] Apoio as familias de criancas e adolescentes;

[ ] Infrequéncia escolar;

[ ] Adolescentes em situacao de drogadicao;

[ ] Outro:

13. Dentre as demandas assinaladas/citadas acima, quais tém sido as mais
recorrentes em seu cotidiano profissional?
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14. Em seu trabalho, ha conhecimento e valorizacdo do seu trabalho por parte
da equipe pedagdgica e da gestdo escolar?

()Sim

( ) Nao

( ) Parcialmente

Comente brevemente sobre a resposta acima.

15. A Lei 13.935/2019 est4 sendo efetivamente aplicada no seu municipio?
() Sim

( ) Nao

( ) Parcialmente

Justifique a resposta acima.

16. Na sua percepcdo, sua atuacao tem contribuido para:

[ ] Reducéo da evasao escolar;

[ ] Maior articulagéo intersetorial;

[ ] Apoio & comunidade escolar;

[ ] Apoio ao acesso e permanéncia de criancas e adolescentes nas escolas;

[ ] Apoio ao trabalho de outras politicas publicas, como a assisténcia social, e a saude;
[ ] Fortalecimento da politica educacional;

[ ] Outro:

17. Quais os principais desafios que vocé tem enfrentado na sua atuagéo na
politica de educacéo?

18. Pensando em seu cotidiano profissional, como vocé avalia a articulagdo com
arede de protecéo social (CREAS, CRAS, saude, conselho tutelar, etc)?
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Apéndice 02: Termo De Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Titulo da Pesquisa:
“OS ESPACOS SOCIO-OCUPACIONAIS NO CAMPO DA EDUCACAO: A
INSERCAO DO ASSISTENTE SOCIAL NO CONTEXTO DO VALE DO IVAI-PR”

Pesquisadora responsavel:
Naiana Clara Salvalagio — Graduanda do Curso de Servigco Social da Universidade
Estadual de Maringh (UEM) - Campus Regional do Vale do Ivai
E-mail: ral28387@uem.br

Telefone: (44) 98828-4626

Orientadora:

Profa. Dra. Michelli Aparecida Daros — Departamento de Ciéncias Sociais — UEM
E-mail: madaros@uem.br

Telefone: (11) 95231-0383

Comité Permanente de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos da
UEM (COPEP):

Av. Colombo, 5790, PPG, sala do COPEP, CEP 87020-900.

Maringa-Pr. Telefone: (44) 3011-4597, e-mail: copep@uem.br.

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da presente pesquisa
académica, cujo objetivo € mapear e analisar 0s espac¢os sécio-ocupacionais no
campo da educacao publica para a atuacdo do assistente social na regidao do
Vale do Ivai — PR, com foco em compreender as formas de insercdo profissional,
desafios enfrentados, e as contribuicdes do Servi¢co Social para a efetivagao do direito
a educacéo.

Esta pesquisa faz parte de um Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) do curso de
Servico Social da Universidade Estadual de Maringa e esta sendo conduzida sem fins
lucrativos, com carater puramente académico e de interesse publico.

A sua participacdo consistira em responder a um questionario estruturado, com
perguntas que abordam sua experiéncia profissional, percepc¢des, praticas e desafios
no exercicio do Servico Social no campo educacional. Além disso, sua participacao
consistira também em colaborar com uma entrevista semiestruturada.

A previséo é que a aplicagao do questionario dure em média vinte a trinta minutos
e a entrevista sem tempo com até uma hora de duracao, podendo ser estendida,
caso o (a) participante se sinta a vontade. Caso vocé deseje, poderd solicitar a
interrupcdo ou 0 encerramento da participagdo a qualquer momento, sem qualquer
tipo de prejuizo ou necessidade de justificativa.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos aos (as) participantes. Nesta
pesquisa, 0S riscos minimos para qualquer participante podem ser o eventual
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constrangimento e/ou o desconforto em abordar um tema delicado relacionado
as suas dificuldades de trabalho. Todos os cuidados éticos serdo rigorosamente
observados, especialmente quanto a privacidade, anonimato e confidencialidade
dos dados fornecidos.

Os dados coletados serdo utilizados exclusivamente para os fins da pesquisa e
armazenados de forma segura, com acesso restrito a pesquisadora e a orientadora.
Nenhuma informacdo que permita a identificacdo direta dos(as) participantes sera
divulgada em qualquer etapa ou produto final do estudo. Os materiais coletados seréo
armazenados sob nossa responsabilidade por, no minimo, cinco anos apos o término
da pesquisa, e posteriormente descartados por meio da destruicdo dos documentos,
conforme previsto na Resolugéo CNS 466/2012.

Vocé ndo recebera nenhum tipo de pagamento, compensacédo financeira ou
beneficio direto por sua participacdo, pois trata-se de uma pesquisa voluntaria,
gratuita e de carater académico. No entanto, sua colaboracdo contribuira
significativamente para o avanco do conhecimento cientifico e a valorizacdo da
atuacdao profissional do assistente social na area educacional.

Em caso de duvidas, questionamentos ou necessidade de esclarecimentos adicionais,
vocé podera entrar em contato com a pesquisadora ou com a orientadora por meio
dos contatos informados no inicio deste documento. Vocé recebera uma via deste
termo assinado e rubricado em todas as suas paginas pela pesquisadora
responsavel87, orientadora e por vocé mesmo (a).

Declaro que:

® Fui devidamente informado(a) sobre os objetivos, justificativa, procedimentos,
riscos e beneficios da presente pesquisa;

® Fui esclarecido(a) quanto ao carater voluntario e nao remunerado da minha
participagéo;

® Estou ciente de que posso recusar-me a participar ou desistir a qualquer
momento, sem prejuizo ou penalidade;

® Autorizo a utilizagédo dos dados fornecidos de forma anGnima, exclusivamente
para fins académicos e cientificos.

Vale ainda ressaltar que vocé pode entrar em contato, a qualqguer momento, com o
Comité Permanente de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos da UEM
(COPEP) O COPEP tem por objetivo proteger os participantes de pesquisa em seus
direitos e assegurar que os estudos sejam realizados de forma ética. O CEP/IFSP
situa-se na Av. Colombo, 5790, PPG, sala do COPEP, CEP 87020-900. Maringa-PR.
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Os contatos para telefone e e-mail sdo: (44) 3011-4597 e copep@uem.br. O
atendimento é realizado de 22 a 52 feira - das 7h40 as 11h40; 62 feira das 13h30 as
17h30, exceto nos dias de reunido. Para atendimento presencial, é desejavel agendar
horario.

Diante disso, concordo livremente em participar da pesquisa, firmando este Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido.

Nome do(a) participante:

Assinatura:

Data: / /

Eu, Naiana Clara Salvalagio, declaro que forneci todas as informacdes necessarias
relativas a pesquisa ao participante.

(assinatura da orientadora) (assinatura da pesquisadora)
Profa. Dra. Michelli Aparecida Daros Naiana Clara Salvalagio
Orientadora Pesquisadora
Docente do Curso de Servi¢co Social/ Graduanda em Servico Social

Departamento de Ciéncias Sociais



ANEXOS

Parecer 01: Parecer favoravel do Comité de Etica e Pesquisa

79



80

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE Plataforma
MARINGA %oﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Os espagos soécio-ocupacionais no campo da Educacéo: a insergdo do assistente
social no contexto do Vale do Ivai-PR

Pesquisador: Michelli Aparecida Daros

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 89509025.0.0000.0104

Instituigdo Proponente: CCH - Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 7.706.248

Apresentagao do Projeto:

Para a elaboragédo deste parecer, foram consideradas as informagées contidas no documento
PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_PROJETO, bem como nos demais documentos submetidos a
Plataforma Brasil.

O presente estudo trata-se de um projeto de Trabalho de Conclusédo de Curso - TCC, proposto por
pesquisador vinculado a Universidade Estadual de Maringa (UEM), por meio do CCH - Centro de Ciéncias
Humanas, Letras e Artes, sob a orientagdo do(a) Professor(a) Dr.(a) Michelli Aparecida Daros, contando
com a participacéo da discente NAIANA CLARA SALVALAGIO .

O estudo adota um referencial metodolégico baseado em uma abordagem qualitativa, caracterizada como
documental e de campo. O objetivo principal da pesquisa € Mapear a insergédo de assistentes sociais no
campo da educagao basica no contexto regional do Vale do lvai, identificando desafios, possibilidades e
contribuigdes da profissdo para a garantia do direito a educagéao.

A pesquisa nao envolve intervencéo direta no corpo humano, caracterizando-se pela adocdo de multiplas
perspectivas tedrico-metodoldgicas, conforme estabelecido na Resolucdo CNS n° 510/2016, e sera
desenvolvida com a participagdo de 6 participantes.

Objetivo da Pesquisa:
Mapear a insergdo de assistentes sociais no campo da educagéo basica no contexto regional do Vale do
Ivai, identificando desafios, possibilidades e contribuigdes da profissdo para a

Endereco: Av. Colombo, 5790, UEM - bloco PPG, sala do COPEP.

Bairro: Jardim Universitario CEP: 87.020-900
UF: PR Municipio: MARINGA
Telefone: (44)3011-4597 E-mail: copep@uem.br
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garantia do direito a educagéo.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Os riscos sdo minimos, podendo ser caracterizados como eventual constrangimento e/ou o desconforto
relacionados as questdes a respeito das dificuldades encontradas por assistentes sociais em seus locais de
trabalho. Para minimizar os possiveis

riscos, os participantes da pesquisa serao acolhidos no momento da coleta de dados, bem como contarao
com tratamento respeitoso e ético na analise e interpretagcao dos dados coletados.

Importa ressaltar que os participantes da pesquisa nao serao identificados, assim como os seus municipios
de origem e/ou nome da instituicdo em que trabalham.

Beneficios:

A pesquisa contribuira para a construcao do conhecimento acerca da analise dos principais desafios
encontrados na efetivagdo da Lei n 13.935/2019 (que inclui assistentes sociais nas redes publicas de
educagédo basica)na regido do Vale do Ivai- PR.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A proposta de pesquisa apresenta relevancia cientifica e social, contribuindo para o aprofundamento do
conhecimento na area de Assisténcia Social. A fundamentagao teérica esta bem estruturada, embasando de
forma consistente os objetivos propostos. A metodologia delineada demonstra coeréncia com o problema de
pesquisa, contemplando a abordagem (quantitativa/qualitativa/mista) e detalhando adequadamente os
procedimentos de coleta e anadlise de dados.

Consideragoes sobre os Termos de apresentacao obrigatoria:

A documentacado apresentada para a pesquisa esta em conformidade com as exigéncias estabelecidas
pelas normativas vigentes. O projeto conta com a Folha de Rosto, devidamente assinada pelo(a) chefe do
Departamento de Ciéncias Sociais/UEM) Dr Hilton Costa, assegurando a vinculagéo institucional do
pesquisador. Além disso, a Brochura do Pesquisador foi incluida, contendo informagdes detalhadas sobre a
experiéncia do responsavel pela pesquisa e sua atuagédo na area de estudo.

Foram apresentadas as Informacdes Basicas do Projeto, conforme exigido na Plataforma Brasil, detalhando
a justificativa, os objetivos e a metodologia do estudo. A documentagéo inclui ainda a Declaragdo de
Aprovagao, emitida pela secretaria de educagao dos municipios de Ivaipora, Lunardelli e Sdo Joao do Ivai
por email, garantindo a anuéncia institucional para a realizagdo da pesquisa no local indicado.

Endereco: Av. Colombo, 5790, UEM - bloco PPG, sala do COPEP.

Bairro: Jardim Universitario CEP: 87.020-900
UF: PR Municipio: MARINGA
Telefone: (44)3011-4597 E-mail: copep@uem.br
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Os instrumentos de coleta de dados foram elaborados e apresentados em conformidade com o

delineamento metodolégico do estudo. O Termo de Consentimento/Assentimento Livre e Esclarecido
(TCLE/TALE), elaborado(s) em formato de convite, encontra-se redigido em linguagem acessivel, garantindo
a compreensao por parte dos participantes e o respeito as diretrizes éticas preconizadas pelas Resolugdes
éticas vigentes.

O projeto contempla um orgamento estimado em R$500, com financiamento préprio , demonstrando a
viabilidade financeira da pesquisa. O cronograma de atividades, por sua vez, esta estruturado de maneira
exequivel, prevendo o inicio da coleta de dados em periodo posterior a apreciagéo ética, conforme exigido
pelas normativas regulatérias.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

O Comité Permanente de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual de Maringa (COPEP/UEM)
considera o projeto em conformidade com as Resolugdes CNS n° 466/2012 e CNS n° 510/2016, atendendo
aos requisitos éticos, assegurando a protecdo dos participantes, a obtencdo do Registro de
Consentimento/Assentimento Livre e Esclarecido (TCLE/TALE), a minimizagcdo de riscos e a
confidencialidade das informagdes. Assim, o COPEP/UEM emite parecer favoravel, autorizando o inicio da
pesquisa, com a recomendagado de que eventuais alteragdes sejam previamente submetidas para nova
apreciagao.

As pendéncias previamente levantadas foram atendidas, segundo segue:

Pendéncia 1. No TCLE solicita-se realizar os seguintes ajustes:

1.1. Assegurar de forma clara e afirmativa que o participante de pesquisa recebera uma via (ndo copia) do
documento, assinada pelo participante de pesquisa e pelo pesquisador, rubricada em todas as paginas por
ambos (Vide item IV.3.f da Resolugdo CNS N° 466/2012).

Substituir o termo ¢ cdpiag¢,, por via conforme preconizado pela Norma operacional 001/2013-CNS.

1.2. Incluir paragrafo contendo 4: ¢Eu... nome do pesquisador ou assistente de pesquisa que aplicou o
TCLE, declaro que forneci todas as informagdes necessarias relativas a pesquisa ao participante;,. E deve
conter a assinatura da orientadora no TCLE, ndo somente a do participante.

1.3. Como ha participacdo de leigos na pesquisa, solicita-se incluir curto paragrafo explicativo, em
linguagem simples e clara sobre o que é o CEP e quais suas atribuicdes.

1.4. Adequar a numeragéo para garantir a integridade do documento: 1 de 3,2 de 3 e 3 de 3.

Todas as pendéncias foram devidamente atendidas e o TCLE reformulado anexado.

Endereco: Av. Colombo, 5790, UEM - bloco PPG, sala do COPEP.

Bairro: Jardim Universitario CEP: 87.020-900
UF: PR Municipio: MARINGA
Telefone: (44)3011-4597 E-mail: copep@uem.br
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S

Por causa da resposta as pendéncias, o cronograma foi adequado com o inicio da coleta previsto para

11/08/2025.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Alerta-se a respeito da necessidade de apresentacéo de relatério final no prazo de 30 dias apds o término

do projeto.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Justificativa de
Auséncia

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagdo
Informacdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 30/06/2025 Aceito
do Projeto ROJETO 2575704.pdf 20:03:41
Outros RESPOSTA_PARECER_7676545_CAA| 30/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito

E_89509025000000104_Michelli_A_Dar| 20:02:52 [Daros
os.pdf
Projeto Detalhado / | Projeto_TCC_Naiana_modificado.pdf 30/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
Brochura 19:56:47 |Daros
Investigador
Outros ROTEIRO_DE_PERGUNTAS_questional 30/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
rio.docx 19:53:58 | Daros
TCLE / Termos de | TCLE_Naiana_modificado.docx 30/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
Assentimento / 19:52:12 |Daros
Justificativa de
Auséncia
Outros Roteiro_entrevista.pdf 09/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
17:16:42 | Daros
Projeto Detalhado / |Projeto_TCC_Naiana.pdf 06/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
Brochura 12:05:40 |Daros
Investigador
Folha de Rosto folhaDeRosto_TCC_Naiana_assinado_a| 06/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
ssinado.pdf 12:04:44 |Daros
Outros Autorizacao_SME_SaoJoaodolvai.pdf 05/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
18:41:59 | Daros
Outros Autorizacao_SME_Lunardelli.pdf 05/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
18:40:43 |Daros
Outros Autorizacao_SME_GodoyMoreira.pdf 05/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
18:40:10 | Daros
Declaragéo de Autorizacao_NRE_Ivaipora.pdf 05/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
concordancia 18:39:01 [Daros
TCLE / Termos de | TCLE_TCC_Naiana.pdf 05/06/2025 |Michelli Aparecida Aceito
Assentimento / 18:36:03 |Daros

Enderecgo:

Bairro: Jardim Universitario
Municipio:
(44)3011-4597

UF: PR
Telefone:

Av. Colombo, 5790, UEM - bloco PPG, sala do COPEP.

CEP: 87.020-900
MARINGA

E-mail:

copep@uem.br
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Situagao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:
Nao

MARINGA, 14 de Julho de 2025

Qg

Assinado por:
Aroldo Gavioli
(Coordenador(a))

Endereco: Av. Colombo, 5790, UEM - bloco PPG, sala do COPEP.
Bairro: Jardim Universitario CEP: 87.020-900
UF: PR Municipio: MARINGA

Telefone: (44)3011-4597 E-mail: copep@uem.br
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